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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA - PR

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 013/2010

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N.° 013/2010

MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL

DATA DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS e SESSAO DO PREGAO: 08/07/2010, AS
10:00 horas

LOCAL DA REUNIAO: RUA VICTORIO VIEZZER, 84 — MERCES - 80810-340

Prezados Senhores,

A COMISSAO PERMANENTE DE LICITAC;AO, do Conselho Regional de
Medicina, leva ao conhecimento publico que sera realizada Licitagdo na modalidade de
Pregdo Presencial, conforme descrito neste Edital e seus anexos, e de conformidade com
Lei 10520 de 17 de julho de 2002, que regulamenta o pregéo.

Os envelopes contendo as Propostas de Precos definido no objeto deste
Edital e seus Anexos, devem ser entregues no local, data e horario acima indicados.

1- DO OBJETO

1.1 - O Pregdo Amplo tem por objeto a CONTRATACAO SERVICO DE TELEFONIA FIXA
COMUTADA (STFC), conforme especificado no anexo | deste edital. Somente seréo aceitas
empresas que atendam a todas as localidades previstas no anexo |I.

2 - DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

2.1 - Poderdo participar deste Pregdo Presencial, os interessados que se fizerem
presentes na sessdo (comprovando poderes para dar lances — ver item 03) e
atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentacgédo, constantes deste Edital
e Seus anexos.

2.2 - Nao poderéo participar os interessados que se encontrem sob faléncia, concordata,
concurso de credores, dissolucao, liquidacao ou em regime de consorcio, qualquer que seja
sua forma de constituicdo, empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, nem aqueles
gue tenham sido declarados iniddneos para licitar ou contratar com a Administragéo Publica
ou punidos com suspenséo do direito de licitar e contratar pelo CONTRATANTE.

3 — DO CREDENCIAMENTO

3.1 - O credenciamento far-se-4 através de instrumento de procuracdo com firma
reconhecida, com poderes para formular ofertas e lances de precos e praticar todos os
demais atos pertinentes ao certame, em nome do Proponente. Em sendo sdcio,
proprietéario, dirigente ou assemelhado da empresa proponente, devera apresentar copia do
respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos seus poderes para
exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura. O documento de
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identidade devera ser apresentado obrigatoriamente no ato do credenciamento junto ao
Pregoeiro.

4 - DA PROPOSTA DE PRECO

4.1 - A Proposta de Preco e os documentos que a instruirem deverao ser apresentados no
local, dia e hora determinados, em 2 (dois) envelopes devidamente fechados e rubricados
no fecho, contendo em sua parte externa os dizeres:

ENVELOPE N° 01 - PROPOSTA DE PRECO
PREGAO PRESENCIAL N° 013/2010- CRMPR
RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

ENVELOPE N° 02 - DOCUMENTACAO
PREGAOPRESENCIAL N° 013/2010-CRMPR
RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

4.2 — O Envelope 01 - Preco, deverd conter a proposta de precos e o Envelope 02 —
Documentos de Habilitag@o, devera conter os documentos de habilitagdo exigidos no item 7
deste Edital e seus anexos;

4.3 - A Proposta de Preco devera ser apresentada em 0l(uma) via, impressa, sem
emendas, rasuras ou entrelinhas, preferencialmente em papel timbrado do proponente e
redigida com clareza em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes téchicas de uso
corrente, devidamente datada e assinada na ultima folha e rubricada nas demais, pelo
proponente ou seu representante legal.

4.4 - Indicar nome ou razao social do proponente, endereco completo, telefone, telex, fax e
endereco eletrdnico (e-mail), este ultimo se houver, para contato, bem como: nome, estado
civil, profissdo, CPF, Carteira de Identidade, domicilio e cargo na empresa, para fins de
assinatura das Condi¢des de fornecimento.

4.5 - Ter validade ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua
apresentacao.

4.6 - A Proposta de Preco com o MENOR PRECO GLOBAL ANUAL sera declarada
vencedora.

MENOR PRECO GLOBAL ANUAL —R$ xxxx,xx /ano

4.7 - Sera de inteira responsabilidade da licitante contratada, as despesas diretas ou
indiretas, tais como: salarios, transportes, alimentacao, diarias, encargos sociais, fiscais,
trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe, indenizacdes civis e quaisquer outras
gue forem devidas as seus empregados no desempenho dos servi¢cos objeto desta licitagdo
ficando, ainda, o Contratante, isento de qualquer vinculo empregaticio com 0s mesmos, sem
gualquer solidariedade do CRMPR.

4.8 — Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta ou
incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos precos, ndo sendo

Pagina 2



CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO
PARANA

Rua Victorio Viezzer, 84 - Vista Alegre - Curitiba - PR - CEP 80810-340
Telefone: (041) 3240-4000 - Fax: (041) 3240-4001 - Email: protocolo@crmpr.org.br —
Site: www.crmpr.org.br

considerados pleitos de acréscimos a esse ou a qualquer titulo, devendo os servicos
respectivos, serem fornecidos ao CONTRATANTE sem 6nus adicionais;

4.9 - Ja sera retido na fonte os impostos: IR, PIS, COFINS, CSLL, consoante a Instrucao
Normativa SRF n.° 306/03 bom como a Instru¢cdo Normativa SRF 480/04.

4.10 - Conter oferta firme e precisa para que nao haja qualquer outra condicdo que induza o
julgamento a ter mais de um resultado.

4.11 - Nao sera aceita a oferta de descontos escalonados, condicionados a prazos de
pagamentos.

4.15 - A proposta serd considerada completa, abrangendo todos os custos com mao- de-
obra, e outros custos, necessarios a boa execugéo dos servi¢cos constantes no objeto desta
licitag&o.

4.16 - A omissdo de qualquer despesa necessaria a execugao dos servigos constantes do
objeto seré interpretada como ja inclusa no preco, ndo podendo o licitante pleitear acréscimo
apos a abertura das propostas, ou durante a prestacdo do servico.

4.17 - Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente
Edital e seus anexos, seja omissa ou apresente irregularidade ou defeitos capazes de
dificultar o julgamento.

4.18 — Na proposta de precos, o proponente devera levar em conta 0 MENOR PRECO
GLOBAL ANUAL. A forma de pagamento sera MENSAL, em cinco dias ap6s o ACEITE
dado na nota fiscal, por parte do funcionario do CRM/PR especialmente designado, Sr.
Sérgio Luiz Golombe. O aceite serd dado desde que o servico seja prestado a contento,
dentro das especificacbes. Em hipbétese alguma serdo aceitos servicos fora da
especificagéao.

4.19 - A apresentagdo das propostas implicara na plena aceitagéo, por parte do proponente,
das condicdes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

4.20 — O valor é irreajustavel, salvo os reajustes oficiais previstos pela ANATEL.

5- DO RECEBIMENTO E DA ABERTURA DOS ENVELOPES

5.1 - A reunido para recebimento e para abertura dos envelopes contendo, a Proposta de
Preco e os documentos que a instruirem, sera publica, dirigida por um Pregoeiro e realizada
de acordo com a Lei que regulamenta o Pregéo, e em conformidade com este Edital e seus
anexos, no local e horério ja determinados.

5.2 - Declarada a abertura da sesséo pelo Pregoeiro, ndo mais serdo admitidos novos
proponentes, dando inicio ao recebimento dos envelopes.

5.3 - Serao abertos os envelopes contendo a "PROPOSTA DE PRECO”, sendo feita sua
conferéncia e posterior rubrica.
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6 - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1 — Serédo proclamados pelo Pregoeiro, os proponentes que apresentarem O MENOR
PRECO GLOBAL ANUAL e os proponentes que apresentarem as propostas com taxas até
10% inferiores aquele. Se ndo houver pelo menos trés ofertas de acordo com essa
condicdo, serdo proclamados os proponentes que apresentarem as melhores ofertas, até no
maximo de 3 (trés) ofertas, quaisquer que sejam os precos oferecidos.

6.2 — A classificacdo das propostas sera pelo critério de MENOR PRECO GLOBAL ANUAL.
6.3 - Aos licitantes proclamados sera dada oportunidade para nova disputa, por meio de
lances verbais e sucessivos, de valores distintos e decrescentes em relagdo ao menor

preco.

6.4 — Nao poderéa haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se 0 proponente
desistente as penalidades constantes deste Edital.

6.5 — Apls esse ato, serd encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas definidas
no objeto deste Edital e seus anexos.

6.6 - Sendo apta e aceitdvel a oferta, sera verificado o atendimento das condi¢cdes
habilitatorias do proponente que a tiver formulado;

6.7 - Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera declarado o proponente
vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto deste Edital e seus anexos.

6.8 - Se a oferta ndo for aceitavel ou se o proponente ndo atender as exigéncias editalicias,
o Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, na ordem de classificacédo, até a apuragéo
de uma proposta, sendo o respectivo proponente declarado vencedor e a ele adjudicado o
objeto deste Edital e seus Anexos.

6.9 - Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual seréo registradas as ocorréncias
relevantes e que, ao final, sera assinada pelo Pregoeiro e os licitantes presentes.

6.10 - Verificando-se, no curso da andlise, o descumprimento de requisitos estabelecidos
neste Edital e seus anexos, a Proposta sera desclassificada.

6.11 - Em caso de divergéncia entre informacdes contidas em documentagdo impressa e na
Proposta especifica, prevalecerdo as da proposta.

6.12 - Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista no objeto deste Edital e
Seus anexos.
7 - DA HABILITACAO

7.1 — Os Documentos de Habilitacdo deverdo ser entregues em envelope individual,
devidamente fechado e rubricado no fecho, identificado conforme indicado no edital.

7.2 — O licitante devera apresentar os seguintes Documentos de Habilitacdo, para participar
da presente licitacéo:

Relativos a Habilitac&o Juridica:
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a- Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, para as
sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado dos documentos
comprobatorios de eleicdo de seus administradores;

b- Certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica.

c- O proponente lavrar declaracdo, sob as penalidades cabiveis, a inexisténcia de fato
superveniente que possa impedir a sua habilitacdo neste certame, inclusive na vigéncia
contratual caso venha a ser contratado pelo CONTRATANTE.

d- Declaragdo de que se responsabiliza por todos os custos inerentes a resolubilidade de
quaisquer problema/sinistro dos produtos durante o tempo de garantia dos produtos
ofertados.

e- Documentos de outorga emitidos por 6rgdo competente, de acordo com o Decreto n°
6654, de 20 de Novembro de 2008.

Relativos a Regularidade Fiscal:
a- Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b- Declaracdo de regularidade perante as Fazendas Federal (inclusive certiddo negativa da
divida ativa), Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante;

c- Declaracao de regularidade perante a Seguridade Social (INSS) e Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS);

As declaracdes que foram disponibilizadas pela internet, terdo plena validade desde que
dentro do prazo de 30 dias, salvo especificagdo propria referente a validade. As demais
certidées em que NAO CONSTE prazo de validade, terdo validade de 90 (noventa) dias.

7.3 — DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO

7.3.1- Os documentos necessarios a habilitacdo poderédo ser apresentados em original, em
qualquer processo de copia autenticada através de cartério competente, ou publicagdo em
6rgdo da imprensa oficial ou de coépias, desde que acompanhadas dos originais para
conferéncia pelo Pregoeiro.

7.3.2 — A empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, devera apresentar
também, o decreto de autorizacdo ou 0 ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

7.3.3 — Nao serao aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagcdo de documento” em
substituicdo aos documentos requeridos no presente Edital e seus anexos.

7.3.4 - Se a documentacdo de habilitacdo ndo estiver completa e correta ou contrariar
qualquer dispositivo deste Edital e seus anexos deverd o Pregoeiro considerar o proponente
inabilitado.

7.3.5 - Documentos apresentados com a validade expirada, acarretard a inabilitagdo do
proponente.
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7.3.6 — Como condi¢ao para celebracdo do contrato, o licitante vencedor devera apresentar
no prazo fixado para sua assinatura, certiddes negativas da seguridade social, bem como de
tributos federais, estaduais e municipais.

08 - DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

8.1 - Até 02 (dois) dias antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa podera, peticionar contra o ato convocatorio.

8.2 — O pregoeiro deve decidir sobre a peticdo no prazo de 24 horas.

8.3 — Se for acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, serd designada nova data para
realizacdo do certame.

09 - DOS RECURSOS

9.1 — Todos os recursos serdo interpostos no final da sessdo, com registro em ata da
sintese das suas razdes e contra-razbes, podendo os interessados juntar memoriais no
prazo de 3 (trés) dias Uteis.

9.2 - Em casos especiais, quando complexas as questdes debatidas, o Pregoeiro concedera
aqueles que manifestarem a intencéo de recorrer, prazo suficiente para apresentacao das
correspondentes razdes, ficando os demais desde logo intimados para apresentar contra-
razbes em igual nimero de dias, que comecardo a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

9.3 - O recurso contra decisdo do Pregoeiro nao terd efeito suspensivo.

9.4 - O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9.5 - Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados,
Comisséo Permanente de Licitagdo do CRMPR.

10. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Se o proponente vencedor recusar-se a assinar o contrato injustificadamente, a sessao
seréa retomada e os demais proponentes chamados, na ordem de classificacdo, para fazé-lo
nas mesmas condi¢fes da proposta vencedora, sujeitando-se o proponente desistente as

penalidades seguintes, sem prejuizo da aplicacao de outras cabiveis:

a- Suspensao temporéria de participagdo em licitacdes e impedimento de contratar com o
CONTRATANTE, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

b- declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica;

c- Multa pecuniaria de R$ 500,00 (quinhentos reais).

11 - DO PAGAMENTO E CONDICOES

11.1 O pagamento sera efetuado da seguinte forma:
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a) o pagamento sera na modalidade a vista, ou seja, em ate cinco dias Uteis apés do ACEITE
dado pelo funcionério Sr. Sérgio Luiz Golombe, com a apresentacdo da nota fiscal, na qual
incidira os impostos cabiveis a espécie.

b) Havendo erro no documento de cobranga, ou outra circunstancia que impeca a liquidacéo
da despesa, a mesma ficard pendente e o pagamento sustado até que o contratado
providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo ocorrendo, neste caso, quaisquer dnus
por parte do Contratante.

¢) Caso o Conselho ndo cumpra os pagamentos no prazo estipulado, pagard a Contratada
atualizagéo financeira de acordo com a variacdo da UFIR, proporcionalmente aos dias de
atraso.

e) Nenhum pagamento sera feito pelo CRMPR a contratada, antes de paga ou relevada
gualquer multa que porventura Ihe tenha sido aplicada.

12 - DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1 - Fica assegurado ao CONTRATANTE o direito de, no interesse da Administracao,
anular ou revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a presente licitagdo, dando
ciéncia aos participantes, na forma da legislacédo vigente;

12.2 - Os proponentes assumem todos 0s custos de preparagdo e apresentacdo de suas
propostas e 0 CONTRATANTE néo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatorio.

12.3 - Os proponentes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacfes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacéo.

12.4 - ApOs apresentacdo da proposta, ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

12.5 - Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia Gtil subsequente, no horario e local aqui estabelecidos, desde que ndo haja
comunicacao do pregoeiro em contrario.

12.6 - Acompanham este edital 0s seguintes anexos:

Anexo | — Termo de Referéncia 007/2010;
Anexo |l — Minuta de contrato.

12.7 — As normas que disciplinam este pregao serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagédo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranca do futuro
contrato.

12.8 - Qualquer pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais duvidas na interpretacao
do presente Edital e seus anexos, devera ser encaminhado, por escrito, ao Pregoeiro, no
endereco constante no timbre deste edital, até dois dias Uteis antes da data de abertura do
Edital.
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12.9 - A homologacédo do resultado desta licitagcdo nédo implicara direito a contratacdo ou a
obrigatoriedade de serem utilizados os servicos.

12.10 - O foro para dirimir questbes relativas ao presente Edital, serd o foro da Justica
Federal, Secao Judiciaria do Parana, em Curitiba, com exclusdo de qualquer outro.

13 - DAS CONDIGOES GERAIS DE RECEBIMENTO DO OBJETO DA LICITACAO

13.1 - As obrigagOes resultantes do presente certame licitatorio deverdo ser executadas
fielmente pelas partes, de acordo com as condicbes avencadas e as normas legais
pertinentes, respondendo cada uma pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou
parcial.

13.2 - A fiscalizag&o dos servicos sera efetuada na forma estabelecida na anexa minuta de

contrato, cabendo a administragéo rejeitar, no todo ou em parte, 0s servigos executados em
desacordo com as condi¢cfes contratuais.

Curitiba, 22 de Junho de 2010.

ADV. AFONSO PROENCO BRANCO FILHO
Pregoeiro Oficial do CRMPR

Pagina 8



CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO
PARANA

Rua Victorio Viezzer, 84 - Vista Alegre - Curitiba - PR - CEP 80810-340
Telefone: (041) 3240-4000 - Fax: (041) 3240-4001 - Email: protocolo@crmpr.org.br —
Site: www.crmpr.org.br

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA 007/2010

CONTRATO DE SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA STFC

Tipo de Licitagdo: MENOR PRECO GLOBAL ANUAL

1 OBJETO

1.1 O presente Termo de Referéncia tem por objetivo a contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC), com
instalagédo de 01 feixe digital EE1, na modalidade local, Longa Distancia Nacional (LDN ) e
Longa Distancia Internacional (LDI) , e prestacdo de Servicos de Telefonia Fixa Comutada
(STFC), com instalacdo de terminais de assinante comum, (linha telefébnica de par
metdlico) na modalidade local, Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia
Internacional (LDI) a serem executados de forma continua e ininterrupta, prevendo a
destinacéo de linhas-tronco de entrada e saida para a Licitante vencedora, e destinados ao
uso do Conselho Regional de Medicina do Estado do Parana em Curitiba-Pr, e em suas
Delegacias Regionais relacionadas na tabela de perfil de trafego individual, para o perfil de
trafego estimado abaixo, assim como o servico de acesso a internet.

1.2.TOTAL DE PERFIL DE TRAFEGO ESTIMADO PARA CURITIBA E CIDADES SEDE

LOTE 01 — Municipios de Curitiba, Apucarana, Campo Mourdo, Cascavel, Foz do
Iguacu, Guarapuava, Maring4, Paranavai, Pato Branco, Ponta Grossa, Santo Antonio
da Platina, Toledo e Umuarama (Setor 19 do Plano Geral de Outorgas).

Trafego fixo-fixo local mensal estimado:

Minutos de conversagao fixo/fixo local:...........cccvvvveeieiiiiiiiiiieee s 107.500 min.
Quantidade de chamadas, fixo/fixo local:........cccccccevvvvviiiiiiii, 56.616 cham.
Tabela 1
tm C MC CHm CHM E K
107.50
0,5 56.616 0 15.176 | 41.440
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107.50
1 56.616 0 41.440 | 15.176

Formula célculo trafego fixo-fixo local:

Para calculo dos minutos tarifaveis, referente ao trafego fixo/fixo, 0 PROPONENTE devera
utilizar a seguinte formula:

M = MC + (C * €) + (CHm * 0,5 tm) + (CHM
*k)

Obs. Quando o tempo minimo de tarifacao for igual a unidade de tarifacao, 0,5 tm =k
Onde:

M — minutos tarifaveis;

MC — minutos de conversacao fixo/fixo local,

C — quantidade de chamadas fixo/fixo local;

e - guantidade de minutos tarifaveis equivalentes ao valor cobrado pelo
estabelecimento da chamada (conex&o), em sistema de tarifagdo por duracdo da
chamadas registradas por bilhetagem automatica;

k - 50% da unidade de tempo de tarifacdo, em minutos, em sistema de cobranga por
duracéo das chamadas registrada por bilhetagem automatica;

CHm - quantidade de chamadas com tempo de conversa¢cdo menor que o tempo
minimo de tarifacéo;

tm — tempo minimo de tarifagéo;

CHM - quantidade de chamadas com tempo de conversacido maior que o tempo
minimo de tarifacdo

sendo e dado pela formula:
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onde:

R$ e — valor cobrado pelo estabelecimento da chamada (conexao); e

R$ t — valor cobrado pela unidade de tempo de tarifacédo

As variaveis e e k deve ser apresentadas pelo PROPONENTE, que devera indicar também
qgual o valor do tm a ser utilizado.

(ENTRONCAMENTO DIGITAL EE1 CAPITAL) + (LINHAS ANALOGICAS DELEG.

REGIONAIS)
Item 01 - SERVIGCO TELEFONICO FIXO COMUTADO, NA MODALIDADE LOCAL
Item 1 — INSTALACOES (A) (Custo fixo, cobrado uma Gnica vez)
Sub item 1.1.1 — INSTALACOES (A) (Custo fixo, cobrado uma Gnica vez)
- QTDE Preco Percentual de Valor Total com
Descri¢do Anual N Sub-total (A x B)
. Unitario Desconto em % desconto
estimada
©
(A) (B) (D) (C*(1-D)
Taxa de instalacdo de Acesso
1
Digital (Feixe E1) 0 R$ R$ R$
Taxa de instalacéo de linhas
. 14 R R R
analdgicas (DP/MF) $ $ 3
Total do Sub-item 1.1 R$

Sub item 1.2 - ASSINATURAS (B) (Custo fixo mensal)

P -total Anual
. QTDE . te.go Sub-total Anua Percentual de | Valor Total Anual
Descrigdo estimada Unitario R$ Desconto com desconto
Mensal (AxBX12)
(») (B) % (D) (C*(1-D)
©
Feixe Digital E1 - 30 canais 01 R$ R$ R$
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Faixa de numeragéo DDR - 100

) 01 R$ R$ R$
ramais
Linhas a.naloglt?as ;3 14 RS RS RS
Delegacias regionais
Total do Sub-item 1.2 R$

Sub item 1.3 - TRAFEGO (C) (Custo variavel estimado anual)

Qtde anual
] o .Qtde Angal minutos preco Sub-total Percentual Valor Total com
Trafego das Ligagbes estimada (minutos | ofertados de desconto
tarifaveis) como unitario (A-B)*C | Desconto %
franquia
(A) (B) © (D) (E) b*1-§E)
Ligagdes Fixo-Fixo A ser preenchido RS RS RS RS
(Local) pela proponente
Ligagbes Fixo-Movel .
(VC1) 7.900min R$ R$ R$ R$
Total do Sub-item 1.3 R$
Total do ITEM 01 (A + B + C) R$

Item 02 - SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO, NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL

Percentual de

) L Qtde Anual estimada Preco Unitario do | Sub-total (A Valor Total com
Tipo da Ligagéo . o . Desconto em
(minutos tarifaveis) minuto x B) Y desconto
0
A B C C*(1-D
(A) (B) © D) (C*(1-D)
FIXO-FIXO 37.300min R$ R$ R$
FIXO-MOVEL (VC2) 4.310min R$ R$ R$
FIXO-MOVEL (VC3) 1.800min R$ R$ R$
VALOR TOTAL ANUAL DO ITEM 02 COM DESCONTO R$

ltem 03 - SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO, NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA

INTERNACIONAL
Qtde Percentual
Anual UniF;réer?(;)do Sub-total de Valor Total
Destino das Tipo de estimada Ut Desconto | com desconto
ligagoes LigacGes em min. minuto em %
(A) (B) (AXB) (D) (C-D)
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AFRICA DO |FIXO-FIXO/

SUL FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

ALEMANHA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

ANGOLA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

ANTARTIDA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

ARGENTINA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

AUSTRALIA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

AUSTRIA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

BELGICA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

BOLIVIA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

CABO VERDE | FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

CANADA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

CHILE FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

CHINA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

CINGAPURA | FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

COLOMBIA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$

COREIA DO FIXO-FIXO /

SUL FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

CUBA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
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FIXO-FIXO /

DIEGO GARCIA | FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

DINAMARCA | FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

EGITO FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

ESPANHA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$

ESTADOS FIXO-FIXO /

UNIDOS FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

FINLANDIA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

FRANCA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

GROENLANDIA | FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

GUINE-BISSAU | FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

HOLANDA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

HONG KONG | FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

ILHAS COOK | FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$

ILHAS FIXO-FIXO /

MALVINAS FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

ILHAS NAURU | FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

ILHAS NIUE FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$

ILHAS FIXO-FIXO /

SALOMAO FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

INDIA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
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FIXO-FIXO /

ISRAEL FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

ITALIA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

JAPAO FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

MACAU FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

MALASIA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

MEXICO FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

MOCAMBIQUE | FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

NORUEGA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$

NOVA FIXO-FIXO /

ZELANDIA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

PARAGUAI FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

PERU FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

PORTUGAL FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

REINO UNIDO | FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

RUSSIA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$

SAO TOMEE | FIXO-FIXO /

PRINCIPE FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

SOMALIA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

SUECIA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
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FIXO-FIXO /

SUICA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

TAILANDIA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

TAIWAN FIXO-MOVEL 10 |R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

TIMOR LESTE | FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

TOQUELAU FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

TUVALU FIXO-MOVEL 10 |R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

URUGUAI FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

VANUATU FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
FIXO-FIXO /

VENEZUELA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$

DEMAIS FIXO-FIXO /

PAISES AFRICA | FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$

DEMAIS

PAISES FIXO-FIXO /

AMERICAS FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$

DEMAIS FIXO-FIXO /

PAISES ASIA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$

DEMAIS

PAISES FIXO-FIXO /

EUROPA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$

DEMAIS

PAISES FIXO-FIXO /

OCEANIA FIXO-MOVEL 10 R$ R$ R$
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LOTE 02 — Municipio de Londrina (Setor 20 do Plano Geral de Outorgas).

Tréfego fixo-fixo local mensal estimado:

Minutos de conversacao fixoffixo local:........................, 4700 min.
Quantidade de chamadas, fixoffixo local:.............cccvvvieeiiiieerceeniinnn, 2400 cham.
Tabela 1
tm C MC CHm CHM e K
Dados dajDados da
operador|operador
0,5 2400 4700 a a
Dados dajDados da
operador|operadpr
1 2400 4700 a a

Férmula célculo trafego fixo-fixo local:

Para célculo dos minutos tarifaveis, referente ao trafego fixo/fixo, 0 PROPONENTE devera

utilizar a seguinte férmula:

M = MC + (C * e) + (CHm * 0,5 tm) + (CHM
*k)

Obs. Quando o tempo minimo de tarifacao for igual a unidade de tarifacao, 0,5 tm =k
Onde:

M — minutos tarifaveis;

MC — minutos de conversacao fixo/fixo local;

C — quantidade de chamadas fixo/fixo local;

e - guantidade de minutos tarifaveis equivalentes ao valor cobrado pelo
estabelecimento da chamada (conex&o), em sistema de tarifacdo por duracao da
chamadas registradas por bilhetagem automatica;
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k -50% da unidade de tempo de tarifagdo, em minutos, em sistema de cobranca por
duracdo das chamadas registrada por bilhetagem automatica;

CHm - quantidade de chamadas com tempo de conversagdo menor que o tempo

minimo de tarifacao;

tm — tempo minimo de tarifacao;

CHM - quantidade de chamadas com tempo de conversacdo maior que o tempo

minimo de tarifacéo

sendo e dado pela formula:

onde:

R$ e — valor cobrado pelo estabelecimento da chamada (conexéao); e

R$ t — valor cobrado pela unidade de tempo de tarifacédo

As variaveis e e k deve ser apresentadas pelo PROPONENTE, que devera indicar também
gual o valor do tm a ser utilizado.

(LINHAS ANALOGICAS DELEG. REGIONAL LONDRINA)

Item 01 - SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO, NA MODALIDADE LOCAL

Item 1 — INSTALACOES (A) (Custo fixo, cobrado uma Gnica vez)

Sub item 1.1.1 — INSTALACOES (A) (Custo fixo, cobrado uma tnica vez)

QTDE Percentual de
- Preco Valor Total com
Descricdo Anual o Sub-total (A x B) | Desconto em
. Unitario desconto
estimada %
(©)
) () (D) (C*(1-D)
Taxa de instalacéo de linhas
. 02 R R R
analégicas (DP/MF) $ $ ¥
Total do Sub-item 1.1 R$
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Sub item 1.2 - ASSINATURAS (B) (Custo fixo mensal)

- QTDE I'Dte'go Sub-total Anual Percentual | Valor Total Anual
Descricao estimada Unitéric R$ de Desconto com desconto
Mensal (AxBX12)
(A) (B) ©) % (D) (C*(1-D))
Linhas a'nalogllcas 1 02 RS RS RS
Delegacia regional
Total do Sub-item 1.2 R$

Sub item 1.10 - TRAFEGO (C) (Custo variavel estimado anual)

Qtde
Qtde Anual anual Percentual
. L estimada minutos preco Sub-total de Valor Total com
Tréfego das Ligacbes nut fertad D ¢ d N
(n”!|r,1u gs ofertados | | s (A-B)*C esconto esconto
tarifaveis) como %
franquia
(A) (B) (®) (D) B (b*(1-E)
A ser
Ligacdes Fixo-Fixo preenchido RS RS RS RS
(Local) pela
proponente
Ligacdes Fixo-Mdvel .
(VC1) 1200min R$ R$ R$ R$
Total do Sub-item
1.10 R$
Total do ITEM 01 (A + B + C) R$

Item 02 - SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO, NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL

. o Qtde Anual estimada | Prego Unitario do | Sub-total Percentual Valor Total com
Tipo da Ligacéo ) s . de Desconto
(minutos tarifaveis) minuto (AxB) desconto
em %

A B C cC*(1-D

(A) (B (©) D) (C*(1-D)
FIXO-FIXO 1700min R$ R$ R$
FIXO-MOVEL (VC2) 150min R$ R$ R$
FIXO-MOVEL
(VC10) 150min R$ R$ R$

VALOR TOTAL ANUAL DO ITEM 02 COM DESCONTO

R$
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Item 010 - SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO, NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA

INTERNACIONAL

Qtde Anual Preco Sub-total Perc(;agtual Valor
Destino das : estimada Unitéario do Total com
. ~ Tipo de . : (A x B) Desconto
ligagdes LigacGes em min. minuto y desconto
INTERNACIONAL em ~o
) (B) (AxB) (D) (C-D)
MERCOSUL
(ARGENTINA, FIXO-
CHILE, FIXO 10 R$ -| R$ - 0,00% R$ -
PARAGUAI E
URUGUAI) (1)
FIXO-
- - 0, -
MOVEL 10 R$ R$ 0,00% R$
ESTADOS
UNIPOS DA FIXO-
AMERICA 10 R$ -| R$ - 0,00% R$ -
. . FIXO
(Inclusive Havai)
(1)
FIXO-
- - 0, -
MOVEL 10 R$ R$ 0,00% R$
CANADA e
DEMAIS PAISES |FIXO-
- - 0, -
DAS AMERICAS E | FIXO 10 R$ R$ 0,00% RS
ANTILHAS (1l
FIXO-
- - 0, -
MGOVEL 10 R$ R$ 0,00% R$
PORTUGAL
(Inclusive Agores e | FIXO- 0
llha da Madeira) FIXO 05 R$ R$ 0,00% RS
(V)
FIXO-
b _ _ 0 -
MOVEL 05 R$ R$ 0,00% R$
ALEMANHA,
ANDORRA,
AUSTRIA,
BELGICA, FIXO
DINAMARCA, Fix o_ 05 R$ -|R$ - 0,00% R$ -
ESPANHA,
FINLANDIA,
FRANCA,
HOLANDA,
IRLANDA, ITALIA,
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LIECHTENSTEIN,
NORUEGA,
REINO UNIDO,
SUECIA e SUICA
V)
FIXO-
. - - 0,
MOVEL 05 R$ R$ 0,00% R$
DEMAIS PAISES
DA EUROPA E FIXO-
~ - - 0,
ORIENTE MEDIO |FIXO 05 R$ R$ 0,00% R$
(V1)
FIXO-
L - - 0,
MOVEL 05 R$ R$ 0,00% R$
AUSTRALIA E FIXO-
~ - - 0,
JAPAO (VII) FIXO 05 R$ R$ 0,00% R3
FIXO-
L - - 0,
MOVEL 05 R$ R$ 0,00% R$
i FIXO-
- - 0,
AFRICA (VIII) FIXO 05 R$ R$ 0,00% R$
FIXO-
A - - 0
MOVEL 05 R$ R$ 0,00% R$
DEMAIS PAISES
DA ASIA,
OCEANIA E FIXO-
ILHAS DO FIXO 05 R$ -l R$ - 0,00% R$
PACIFICO
(Exclusive Havai)
(1X)
FIXO-
- - 0,
MOVEL 05 R$ R$ 0,00% R$
VALOR TOTAL ANUAL DO ITEM 010 COM DESCONTO R$
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LOTE 03 - Servigo de acesso a internet com fornecimento de modem e roteador para
0s municipios de Rio Negro, Foz do Iguacu, Ponta Grossa, Santo Antonio da Platina e

Umuarama.
Iltem 01 — SERVICO DE ACESSO A INTERNET.
Sub-item 1.1 — INSTALACOES (A) (Custo fixo, cobrado uma Gnica vez)
QTD.E Anual Preco Unitario Valor Total
Descrigao estimada
) (B) (A*B)
Taxa de instalagdo Modem 05 R$ R$
Taxa de instalagéo de
Roteador 05 R$ R$
Total do Sub-item 1.1 R$
Sub item 1.2 - ASSINATURAS (B) (Custo fixo mensal)
' QTDE Estimada PregoMLér;:irlio R$ \A/it)aruTc%t::
Descricdo ) desconto
®) (A*B*12)
Servico de acesso a Internet 05 R$ R$
Locacdo de Roteador 05 R$ R$
Total do Sub-item 1.2 R$
Total do Item 1 (1.1 + 1.2) R$

1.2.1. DESCRITIVO DE SEDES DAS DELEGACIAS REGIONAIS E QUANTITATIVO DE
TERMINAIS ANALOGICOS INSTALADOS:

DESCRIGAO ENDERECO N© TELEFONE N° LINHAS
01-DELEGACIA Rua Dr Oswaldo Cruz 510 , | 43-3424-1417 01 Terminal
REGIONAL DE | Centro, 86800720 telefénico nao
APUCARANA residencial
02-DELEGACIA Rua Harrison Jose Borges | 44-3525-1048 01 Terminal
REGIONAL DE CAMPO | 1154 Centro telefénico nao
MOURAO residencial
03-DELEGACIA Rua Jequetiba 559, Recanto | 45-3327-1894 01 Terminal
REGIONAL DE telefénico nao
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CASCAVEL Tropical, 85807250 residencial
04-DELEGACIA Rua Nicolau Bley Neto 100 | 47-3643-6140 01 Terminal
REGIONAL DE RIO | Centro, 83880000 telefénico nao
NEGRO residencial
05-DELEGACIA Rua Almirante Barroso 1293 | 45-3572-4770 01 Terminal
REGIONAL DE FOZ DO | Centro, 85851010 telefénico nao
IGUACU residencial
06-DELEGACIA Rua Marechal Floriano | 42-3623-7699 01 Terminal
REGIONAL DE | Peixoto 1811 Centro, telefénico nao
GUARAPUAVA 85010250 residencial
07-DELEGACIA Av Higienopolis 32, Centro, | 43-3321-4961 02 Terminais
REGIONAL DE | 86020040 telefénicos néo
LONDRINA 43-3339-5347 residencial
08-DELEGACIA Rua Das Azaleias 209, Zona | 44-3224-4329 02 Terminais
REGIONAL DE MARINGA 5, 87060040 telefénicos nao
44-3224-6001 residencial
09-DELEGACIA Av. Rio Grande Do Norte, | 44-3423-3513 01 Terminal
REGIONAL DE | 1960 , Centro, 87705010 telefénico nao
PARANAVAI residencial
10-DELAGACIA Rua Ibipora 333 Centro, | 46-3225-4352 01 Terminal
REGIONAL DE PATO | 85501280 telefénico nao
BRANCO residencial
11-DELEGACIA Rua Xv De Novembro 512 | 42-3224-5292 01 Terminal
REGIONAL DE PONTA | 84010020 telefénico nao
GROSSA residencial
12-DELEGACIA Rua Rui Barbosa 567 | 43-3534-5455 01 Terminal
REGIONAL  DE  STO | centro, 86430000 telefénico néo
ANTONIO DA PLATINA residencial
13-DELEGACIA Rua Guarani 1393 1 Andar | 45-3252-3174 01 Terminal
REGIONAL DE TOLEDO | Centro, 85900190 telefénico néao
residencial
14-DELEGACIA Praca Da Biblia 3336 Zona | 44-3622-1160 01 Terminal
REGIONAL DE | 1, 87501670 telefénico nao
UMUARAMA residencial

1.2.2.: O perfil de trafego retromencionado, corresponde & média anual, em minutos,
das ligacdes telefonicas efetuadas, nos ultimos 12 (doze) meses,com uma margem de
seguranca pré estipulada e servira de subsidio as empresas Licitantes na elaboracao
das propostas e naindicacédo do percentual de desconto a ser concedido.

1.3 A estimativa de trafego anual apresentada, servird apenas para fins de formulacdo de
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propostas e para indicacdo de percentuais de desconto. Nao indica qualquer compromisso
futuro com o Conselho Regional de Medicina do Parana.

1.4 O perfil indicado inclui uma estimativa de acréscimo da demanda de minutos na ordem
de 10% nas chamadas originadas.

2 DA JUSTIFICATIVA

2.1 A contratacao se faz necessaria para o atendimento das necessidades de comunicacao
continua e ininterrupta entre o Conselho Regional de Medicina do Estado de Parand, e
suas Delegacias Regionais com componentes da administracdo publica e privada e
demais localidades da area de registro do Parana , visando assim a celeridade nas acdes e
decisdes dos procedimentos técnicos e administrativos como o0 pleno exercicio das
atividades diarias consideradas essenciais dada a importancia dos servigos telefénicos fixos
para a efetivacdo das mesmas.

3 DO FUNDAMENTO LEGAL

3.1 A contratacao do objeto deste Termo de Referéncia esta amparada na Lei n® 10.520, de
17 de julho de 2002, que instituiu no &mbito da Administracdo Publica Federal a licitagcdo na
modalidade de Pregéo; Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, Lei Geral de
Telecomunicagdes; do Decreto n® 6.654, de 20 de novembro de 2008 - Plano Geral de
Outorgas - PGO; Regulamento do Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC) — Anexo a
Resolucéo 85 de 30/12/1998 e subsidiariamente a Lei de n°® 8.666, de 21 de junho de 1993.

4 DAS DEFINICOES UTILIZADAS NESTE TERMO DE REFERENCIA
4.1 Para efeito deste Termo de Referéncia para contratagéo de Servigo de Telefonia Fixa
Comutada (STFC), na modalidade Local, seréo consideradas as seguintes defini¢cdes:

4.1.1 ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicacbes, entidade integrante da
Administracdo Publica Federal indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada
ao Ministério das Comunicacdes, com a funcao de 6rgao regulador das telecomunicacdes e
sede no Distrito Federal;

4.1.2 SERVICO DE TELECOMUNICACOES - entende-se por servico de telecomunicacdes
aquele que, por meio da transmissdo de voz e de outros sinais, destina-se a comunicagao
entre pontos fixos determinados, situados em areas locais distintas no territério nacional,
dentro das regides definidas no Plano Geral de Outorga;

4.1.3 SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO - STFC - definido no Plano Geral de
Outorga (PGO) como o servico de telecomunicacdes que, por meio da transmisséo de voz e
de outros sinais, destina-se a comunicacdo entre pontos fixos determinados, utilizando
processos de telefonia;
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4.1.4 AREA LOCAL - area geogréfica continua de prestacio de servigos, contida em um ou
mais setores do PGO, definida pela ANATEL, segundo critérios técnicos e econémicos,
onde é prestado o STFC na modalidade local,

4.1.5 SERVICO LOCAL — modalidade do STFC, cujas chamadas sao realizadas dentro de
uma mesma area local;

4.1.6 PRESTADORA DE SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO - empresa
outorgada/autorizada para prestar servico telefénico fixo comutado nas modalidades local,

4.1.7 LINHA DIRETA - linha telefénica que interiga o CONTRATANTE diretamente a
central da concessionaria local de telefonia fixa, passando ou ndo pela central privada do
CONTRATANTE;

4.1.8 PERFIL DE TRAFEGO - assim entendido o quantitativo médio estimado, em minutos,
de ligacOes telefénicas efetuadas, em func@o do horario e das localidades de destino de
maior ocorréncia;

4.1.9 PLANO DE SERVICO - documento que descreve as condi¢cdes de prestacdo do
servico quanto ao seu acesso, manutencdo do direito de uso, utlizagdo de servigcos
eventuais e suplementares a eles inerentes, e as tarifas ou precos associados, sendo 0s
respectivos valores praticados, devidamente discriminados em Planilha de Precos de
Servicos, em conformidade com as regras e critérios estabelecidos pelo mesmo;

4.1.10 PLANO BASICO DE SERVICOS - entendido como Plano de Servico de oferta
obrigatéria e ndo discriminatéria a todos os Usuarios ou interessados no STFC, registrado
na ANATEL;

4.1.11 PLANO ALTERNATIVO DE SERVICOS - plano opcional ao Plano Basico de
Servigos, homologado pela ANATEL, sendo a de estrutura de precos definida pela
Prestadora, visando a melhor adequacédo da prestacao do servico para o atendimento as
necessidades de mercado.

5 DAS CARACTERISTICAS DA CENTRAL PRIVADA DE COMUTACAO TELEFONICA
UTILIZADA NO EDIFICIO SEDE SITUADO NA CAPITAL DO ESTADO:

5.1 A Central de Comutacdo Telefonica, instalada na sede do Conselho Regional de
Medicina do estado do Parana, é da marca Panasonic , sistema PABX digital modelo KX-
TDA 200, possui as seguintes caracteristicas:

DESCRICAO QUANTIDADE
E1 (ENTROCAMENTO DIGITAL) 01
N° RAMAIS DDR (DISCAGEM DIRETA A RAMAL)112

LINHAS DIRETAS NAO-RESIDENCIAIS 16
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6 ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

6.1 A Licitante vencedora deverd manter obrigatériamente a portabilidade nas linhas
telefbnicas ja existentes e em pleno uso instaladas na sede deste Conselho Regional de
Medicina do Estado do Parand, onde cada ramal recebe um numero de oito digitos e é
acessado por qualquer pessoa que originar uma chamada diretamente sem a necessidade
de uma telefonista, seja interna ou externamente; e em suas Delegacias Regionais,
especificadas na tabela de enderecos e numeros telefonicos ,e, recebem um numero de
oito digitos acessados por qualquer pessoa que originar uma chamada diretamente sem a
necessidade de uma telefonista, seja interna ou externamente;

6.2 A rede interna sera de responsabilidade do Conselho Regional de Medicina, onde sera
disponibilizada tubulacdo necesséria para passagem do cabo de pares de fios de entrada
até o quadro de distribuicao geral, se for o caso;

6.3 A Licitante vencedora devera disponibilizar a solu¢do proposta através de feixes digitais
no seguinte padrao:

* 01 feixe de 2 MB (mega bits) com 30 circuitos de sinalizagao MFC/R2 digital com
facilidade de DDR(discagem direta a ramal) e 01 centena de niumeros validos.

A Operadora vencedora devera também disponibilizar a solucéo proposta através de
terminal de assinante comum em linha de par metalico especifico para o servigo de
telefonia fixa com sinalizagdo DTMF e ou FSK para as Delegacias Regionais, com
endereco e quantidade de terminais especificados na tabela 1.2.1, seguindo ao
seguinte critério de especificagdo de pregos:

LOTE 01: feixe digital EE1 edificio sede e

Terminais de assinante comum para as Delegacias Regionais com
numeragao 01,02,03,04,05,06,08,09,10,11,12,13,14 da tabela 1.2.1

LOTE 02: Terminais de assinante comum para a Delegacia Regional com numeracao
07 databela 1.2.1

LOTE 03: Servigo de acesso a internet com banda de 1 Mega simétrica (UPLOAD e
DOWNLOAD) com fornecimento de modem e roteador a ser contratado a critério
exclusivo das necessidades do CRMPR para as Delegacias Regionais com numeracao
04, 05, 11, 12 e 14 da tabela 1.2.1.

6.4 As linhas diretas e entroncamentos digitais padrdo E1 para o Servigco Telefénico Fixo
Comutado (STFC) deverdo ser disponibilizados até o distribuidor geral de telefonia do
CRMPR sede e de suas delegacias regionais ;
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6.5 Independentemente dos dias e horarios de funcionamento regular, os servigos, com as

mesmas tarifas e demais condicdes de atendimento, deverao estar disponiveis 24 horas por
dia, 07 dias por semana para atendimento as demandas das Unidades do CRMPR, inclusive
nos feriados;

6.6 A prestadora dos servicos devera propiciar sem 6nus ao CRMPR, nos troncos DDR o
bloqueio de recebimento de ligacbes a cobrar de fixo e/ou celular, local e interurbano
guando solicitado.

7 DA ALTERACAO DE NUMERACAO

7.1 Em caso de mudan¢a da numeracao, por questbes técnicas posteriores a instalacéo
com portabilidade, a Licitante vencedora devera garantir a interceptacdo e informacao da
nova numeracao pelo prazo minimo de 90 (noventa) dias.

7.2 Na mensagem devera constar 0s novos nimeros contratados.

7.3 A relacdo dos numeros modificados sera fornecida pela Coordenacao de Administracao ,
apos a assinatura do Contrato.

8 DO INICIO DOS SERVICOS

8.1 Iniciar a prestagdo do servico imediatamente a partir da data estipulada no Contrato,
executando o0s servigos com observancia rigorosa de suas especificacoes.

8.2 A efetiva interligagdo com os equipamentos do Conselho Regional de Medicina do
Estado do Parana sera realizada em comum acordo entre as partes, para que ndo haja
descontinuidade dos servigos.

9 DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE

9.1 Os precos das ligacdes telefonicas serdo aqueles constantes do PLANO BASICO DE
SERVICOS ou do PLANO ALTERNATIVO da CONTRATADA.

9.2 Os precos cotados dever&o refletir nas PLANILHAS DE FORMACAO DE PRECOS, a
serem preenchidas com observancia do PLANO BASICO DE SERVICOS, aprovado pela

ANATEL, ou PLANO ALTERNATIVO da CONTRATADA, e da quantidade de minutos
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estimada de acordo com o Perfil de Trafego fornecido, e o percentual de desconto
oferecido.

9.3 Sera levado em conta, para efeito de cotacgio, o perfil de trafego deste Org&o e o horario
comercial (de 08:00 as 18:00 h), de segunda a sexta-feira.

9.4 Nos precos das ligacdes telefénicas deverdo estar incluidos todos os custos diretos e

indiretos, despesas com salarios, impostos, taxas, contribuicbes e encargos sociais
necessarios a completa prestacdo dos servicos de telefonia, nada mais sendo licito pleitear
a esse titulo.

9.5 Seré admitido percentual de desconto de valor igual a ZERO.

9.6 Durante todo o periodo contratual, o percentual de desconto cotado na proposta da
Licitante vencedora incidira sobre os precos dos servigos constantes do seu PLANO
BASICO DE SERVICOS, aprovado pela ANATEL, ou PLANO ALTERNATIVO.

9.7 O Ministério das Comunicacdes podera solicitar a empresa vencedora, durante a
vigéncia do Contrato, o aumento do desconto ofertado sobre o seu PLANO BASICO DE
SERVICOS ou PLANO ALTERNATIVO, quando o ofertado mostrar-se desvantajoso para a
Administracao.

10 DO PLANO DE DESCONTO

10.1 A Licitante devera apresentar seu Plano de Descontos que incidira durante todo o
Contrato, sobre a Tarifa de Servico que esteja em vigéncia, e que deverdo ser concedidos a
partir da primeira Fatura de prestagéo de servigos emitida.

11 DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

11.1 S&o obrigagbes do CONTRATANTE:

11.1.1 Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento dos servigos
contratados;

11.1.2 Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA durante o prazo de vigéncia do Contrato;

11.1.3 Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as instalagbes do
CONTRATANTE, que, somente sera assegurado se estiverem devidamente identificados;

11.1.4 Exigir o imediato afastamento e substituicdo de qualquer empregado da
CONTRATADA, que ndo mereca confianca no trato dos servicos, que produza
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complicacdes para a fiscalizacdo, que adote postura inconveniente ou incompativel com o
exercicio das fun¢des que lhe foram atribuidas;

11.1.5 Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovacao do valor vigente dos pregos
na data da emissdo das contas telefénicas;

11.1.6 Fiscalizar o cumprimento das obrigacbes assumidas pela Contratada, inclusive
guanto a continuidade da prestacao dos servigos, que ressalvados 0s casos de forga maior,
justificados e aceitos pelo CONTRATANTE, ndo devem ser interrompidas;

11.1.7 Assegurar-se da boa prestacdo dos servigos, verificando sempre o seu bom
desempenho;

11.1.8 Notificar a CONTRATADA, por escrito, do descumprimento contratual e da aplicacao
de eventual penalidade, nos termos do Contrato;

11.1.9 Efetuar o pagamento a CONTRATADA, no valor resultante da execugdo dos
servicos, consoante as condi¢Bes estabelecidas no Termo de Referéncia e no Contrato,
desde que néo haja pendéncia de ordem contratual ou legal;

11.1.10 Tornar disponivel as instalagbes e 0s equipamentos necessarios a prestagdo dos
servigos, quando for o caso; e,

11.1.11 Relacionar as dependéncias das instalagdes fisicas, bem, ainda, os bens de sua
propriedade colocados a disposicdo da CONTRATADA durante a execu¢do dos servicos,
com aindicacdo do estado de conservagéao, se for o caso.

12 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1 S&o obrigacbes da CONTRATADA:

12.1.1 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, ainda assegurar 0s
direitos e cumprimento de todas as obrigacbes estabelecidas por regulamentacdo da
ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados no Contrato;

12.1.2 Responder por danos causados diretamente ao Conselho Regional de Medicina do
Estado do Parana ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo, devidamente
comprovados, quando da execugdo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo Conselho Regional de Medicina;

12.1.3 Fornecer numeros telefénicos ou outros meios de comunicacdo para contato do
Conselho Regional de Medicina com a central de atendimento durante 24 (vinte e quatro)
horas por dia, sem que com isso ocorra qualquer 6nus extra;

12.1.4 Acatar as orientagcbes do Conselho Regional de Medicina, sujeitando-se a mais
ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamacdes formuladas, em até 48 (quarenta e oito) horas, por intermédio do fiscal do
contrato desighado para acompanhamento do contrato a ser firmado;

Pagina 29



CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO
PARANA

Rua Victorio Viezzer, 84 - Vista Alegre - Curitiba - PR - CEP 80810-340
Telefone: (041) 3240-4000 - Fax: (041) 3240-4001 - Email: protocolo@crmpr.org.br —
Site: www.crmpr.org.br

12.1.5 Os servicos deverdo ser prestados de segunda-feira a domingo, 24 (vinte e quatro)
horas por dia e 07 (sete) dias por semana;

12.1.6 Atender de imediato as solicitagbes do Conselho Regional de Medicina corrigindo

no prazo maximo de 06 (seis) horas ap6s a notificacdo, qualquer ocorréncia de interrupcéo
na prestacdo dos servicos contratados para o entroncamento digital e 24(vinte e quatro)
horas corridas apds a notificacdo, qualquer ocorréncia de interrup¢cdo na prestacdo dos
servicos contratados para as linhas analégicas de qualquer das localidades das Delegacias
Regionais.

12.1.7 Manter, durante toda a execucdo do Contrato, compatibilidade com as obrigactes
assumidas e todas as condi¢es de habilitagdo e qualificacédo exigidas;

12.1.8 Comunicar ao Conselho Regional de Medicina, por escrito, qualquer anormalidade
de caréter urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

12.1.9 Em nenhuma hipotese veicular publicidade ou qualquer outra informagéo acerca da
prestacdo dos servicos do Contrato, sem prévia autorizacdo do Conselho Regional de
Medicina ;

12.1.10 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia
as normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendacdes aceitas pela boa técnica;

12.1.11 Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de modo a
obter uma operacao correta e eficaz;

12.1.12 Prestar os servigcos de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em
perfeita ordem;

12.1.13 Manter o MCDU das linhas telefénicas instaladas nas dependéncias do Conselho
Regional de Medicina e suas delegacias regionais;

12.1.14 Emitir Nota (s) Fiscal (is)/Fatura(s), impressa (s), dos servigos efetivamente
prestados, apresentando-a(s) ao Conselho Regional de Medicina , até 05 (cinco) dias, no
minimo, antes da data de vencimento, discriminando no corpo da(s) Nota(s) Fiscal(is), o
periodo a que se refere o servico, o local da prestacao do servigco, 0 nimero e o objeto do
respectivo Contrato;

12.1.14.1 A Nota Fiscal de Servico devera conter um resumo dos servicos executados,
sendo vedada a inclusé@o de servigos que ndo tenham sido expressamente contratados;

12.1.14.2 Caso seja devolvido uma fatura ou todo faturamento a CONTRATADA, por
motivos de cobrangas indevidas ou erros, esta devera ser reenviada com as correcdes e/ou
glosas realizadas, nas mesmas condigcbes da primeira, com todo o detalhamento dos
servigos prestados. Podendo, ser enviada de forma eletronica.

12.1.15 Caso haja necessidade do Conselho Regional de Medicina , a Licitante devera
disponibilizar cépia da fatura em midia eletronica;
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12.1.16 A inadimpléncia da Licitante, com referéncia aos encargos trabalhistas, sociais,
previdenciarios, fiscais e comerciais, ndo transfere ao Conselho Regional de Medicina a
responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto deste Termo;

12.1.17 Manter sigilo dos servicos contratados, de dados processados, inclusive
documentacao;

12.1.18 Disponibilizar ao Conselho Regional de Medicina um atendimento diferenciado por
meio de consultoria especializada, diariamente das 08:00 as 18:00 horas; e,

12.1.19 Disponibilizar, sem 06nus ao Conselho Regional de Medicina o0 servico
Identificacdo de chamadas.

13 DA VIGENCIA

13.1 O contrato tera vigéncia por 12 (doze) meses a partir da sua assinatura, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, de conformidade com o disposto no artigo 57,
inciso 11, da Lei 8.666/93 e alteracdes posteriores.

14 DA ENTREGA DAS FATURAS

14.1 A entrega das faturas deverd ser feita no endereco abaixo:
Rua Victorio Viezzer n° 84 bairro Vista Alegre
Curitiba - PR

CEP:80.810-340

15 DA FORMA DE PAGAMENTO

15.1 O pagamento sera efetuado mediante a apresentagéo da Nota Fiscal/Fatura, através e
Ordem Bancaria, em moeda corrente, até a data do vencimento da fatura, devidamente
atestada pelo FISCAL do Contrato. Ressalta-se que a fatura devera ser impressa com
antecedéncia de, no minimo, 05 (cinco) dias antes da data do vencimento, conforme
disposto no Termo de Referéncia.

15.2 A Licitante devera emitir Nota Fiscal/Fatura, que contenha as informacdes necessarias
a conferéncia do servico executado, detalhadas por linha/ramal de todos os tipos de
ligacBes realizadas, com os numeros dos telefones, localidades e tempos das chamadas,
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periodo de faturamento (compreendendo inicio e término), sendo vedada a inclusdo de
itens que nao tenham sido expressamente contratados.

15.3 O faturamento dos servigos pela Licitante sera correspondente a quantidade de
servigos efetivamente utilizados durante o més.

15.4 Serao retidos na fonte os tributos e contribuicdes sobre os pagamentos efetuados
utilizando-se as aliquotas previstas para o objeto do Contrato.

15.5 Havendo erro na Nota Fiscal, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da mesma,
aguela sera devolvida a Licitante e o pagamento ficard pendente até que seja sanado o
problema. Nesta hipétese, o prazo para pagamento se iniciard ap6s a regularizacdo ou
reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para o Conselho
Regional de Medicina .

15.6 Caso seja identificada cobranga indevida apds o pagamento da Nota Fiscal de Servico,
o Conselho Regional de Medicina comunicara formalmente os fatos a Licitante a fim que
seja feita a devolugéo do valor correspondente, no préximo documento de cobranca.

15.7 SO serao aceitas, para efeito de pagamento, as Notas Fiscais de Servigcos com servigcos
identificados até o periodo de 120 (cento e vinte) dias, anterior & emissao.

15.8 Deverd ser procedida consulta on-line no SICAF antes do pagamento ser efetuado a
Licitante, para verificacdo de sua situacdo relativamente as condicbes de habilitacao
exigidas na licitacdo, cujos resultados serdo impressos e juntados aos autos do respectivo
processo.

16 DO PRECO E DO REAJUSTE

16.1 Os servicos serdo contratados com base no preco unitario das tarifas cotadas na
proposta da Licitante vencedora, sendo que os valores estimados para a média mensal e
total anual do Contrato seréo estabelecidos com base nos quantitativos maximos definidos
para a contratacao.

16.2 Os precos unitarios das tarifas serdo sujeitos a reajuste depois de decorridos doze
meses na forma do 8§ 1° do artigo 28 da Lei n.° 9.069/1995, mediante autorizacdo da
Agencia Nacional de Telecomunicac¢des - ANATEL, com reflexo no valor financeiro definido
para o contrato, observando-se o disposto no 8§ 8° do Artigo 65 da Lei n.° 8.666/93.

16.3 O reajuste dos precos unitarios das tarifas podera ser aplicado com periodicidade
inferior se assim vier a ser autorizado pelo 6rgéo regulador, a ANATEL, e de acordo com o 8
5° do artigo 28 da Lei n.° 9.069, de 29 de junho de 1995. O mesmo procedimento se
aplicara caso o 6rgéao regulador venha a determinar a reducéo de tarifas.

16.4 Sera admitido nas mesmas condicbes contratuais, 0 acréscimo ou supressado nos
guantitativos estimados, até o limite de 25% do valor inicial atualizado do contrato, na forma
do 81° do Artigo 65 da Lei n.° 8.666/93.
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16.5 ApoOs a adjudicacdo de cada item licitado, ndo sera levada em conta qualquer
reclamacdo ou solicitacdo, seja a que titulo for, de alteragdo dos precos constantes das
propostas da Contratada, excetuando-se o0s casos previstos em lei ou nos documentos da
presente Licitacao.

16.6 O reajuste das tarifas ocorrera de acordo com o Indice de Servico de
Telecomunicacoes (IST), na forma e periodicidade regulamentadas pela ANATEL e com 0s
demais dispositivos legais vigentes.

17 DAS CONDICOES GERAIS

17.1 O perfil de trafego indicado no item 1.1, deste Termo, ndo se constitui em qualquer

compromisso futuro para o Conselho Regional de Medicina do Parand , servindo somente
como subsidio as Licitantes, nas formulacdes das propostas de precos.

17.2 A Licitante devera apresentar:

17.2.1 Declaracéo de indicacdo de qual plano esta senso proposto, se 0 PLANO BASICO
DE SERVICOS ou 0 PLANO ALTERNATIVO da empresa;

17.2.2 Documentos de outorga emitidos por érgdo competente, de acordo com o Decreto n°
6.654, de 20 de novembro de 2008;

17.2.3 Propostas prevendo o faturamento em minutos;
17.2.4 Declaracéo de desconto ofertado;

17.2.4.1 Sera apurado o percentual de desconto (calculado de acordo com a férmula
matematica abaixo), que incidirA sobre os servicos definidos durante a vigéncia do
CONTRATO:

D = (1-VPL/VPS)x100

D = Percentual de desconto

VPL = Valor do Item na Proposta da Licitante
VPS = Valor do Item no Plano de Servicos

17.2.5 A Licitante devera consignar, na forma expressa no sistema de pregao, o valor total
mensal e anual, ja considerados e inclusos todos os custos diretos e indiretos, despesas

com salarios, impostos, taxas, contribuicdes e encargos sociais necessarios a completa
prestacao dos servicos de telefonia, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.
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18 DA FISCALIZACAO

18.1 A fiscalizacdo da prestacdo dos servicos sera exercida por representante do
CONTRATANTE, neste ato denominado FISCAL, devidamente credenciado, ao qual
competird dirimir as duvidas que surgirem no curso da execuc¢do, dando ciéncia de tudo a
CONTRATADA, Art. 67 da Lei n® 8.666/93, com suas alteracoes.

18.2 A fiscalizacdo que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, até mesmo perante terceiro, por qualquer irregularidade, inclusive
resultante de imperfeicbes técnicas, emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica co-responsabilidade do CONTRATANTE ou de
seus agentes e prepostos, Art. 70 da Lei n° 8.666/93, com suas alteracgdes.

19 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1 A Licitante que ensejar o retardamento da execucdo do certame, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execugdo do Contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer
declaracao falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla
defesa, ficard impedido de licitar e contratar com a Administragdo, pelo prazo de até cinco
anos, enquanto perdurarem o0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

19.2 Em caso de inexecucao parcial ou total das condi¢des fixadas nesta licitacdo, execugao
imperfeita, inadimplemento, ndo veracidade das informac¢des ou mora de execucao, erros ou
atraso no fornecimento dos produtos e quaisquer outras irregularidades, a Administracdo
podera, a seu critério, isolada ou cumulativamente, garantida a prévia defesa, aplicar a
CONTRATADA as penalidades conforme rege a lei 8666/93:

a) Adverténcia por escrito;
b) multa compensatéria e moratéria na forma da lei.

19.3 As sanc¢des previstas nas alineas "a" e "b" poderdo também ser aplicadas a empresa
nos seguintes casos:

a) Tenham sofrido condenacéo definitiva pela pratica de fraude fiscal no recolhimento de
guaisquer tributos;

b) Demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administragdo Publica em
virtude de atos ilicitos praticados.

19.4 As multas poderdo ser descontadas dos pagamentos por ventura ainda devida a
contratada ou recolhidas diretamente a conta corrente do Conselho Regional de Medicina
do Parana , no prazo de 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da data da notificagdo
do ato de punicdo, ou, ainda, quando for o caso, cobrado judicialmente, nos termos do
artigo 86 da Lei n° 8.666/93.
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19.5 As penalidades aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas,
isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis, ficando o total das
multas limitado a 10% (dez por cento) do valor total contratado.

19.6 As penalidades aplicadas s6 poderdo ser relevadas, em razdo de circunstancias
excepcionais, e as justificativas somente serdo aceitas quando formuladas por escrito,
fundamentadas em fatos reais e comprovaveis, a critério da autoridade competente do
Conselho Regional de Medicina do Parana , desde que formuladas no prazo maximo de
05 (cinco) dias uteis da data em que a Licitante tomar ciéncia.

19.7 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF, e, no caso de suspensao
de licitar, a Licitante devera ser descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas
previstas no edital e no contrato e das demais cominacoes legais.

19.8 As sancg6es aplicadas s6 poderao ser relevadas nas hipoteses de caso fortuito ou forga
maior, devidamente justificada e comprovada, a juizo da Administracéao.

19.9 No processo de aplicacdo de penalidades é assegurado o direito ao contraditorio e a

ampla defesa.

Sérgio Luiz Golombe
Departamento de administra¢éo

Setor de manutencgéo geral

Ctba,Pr 22/06/2010
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ANEXO Il = MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N° -2010, DE PRESTACAO DO
SERVICO DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC), QUE
CELEBRAM ENTRE SI, O CONSELHO REGIONAL DE
MEDICINA DO PARANA e a empresa

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO PARANA, Entidade de
Fiscalizacdo da Profissdo Médica, instituida pela Lei n° 3.268, de 30 de setembro de 1957,
com sede na Victério Viezzer ,84, CEP 80810-340 — Curitiba -PR, CNPJ sob o n.°
75060129/0001-94, por intermédio de seu representante legal, consoante delegacao de
competéncia conferida pela Lei n.° 3.268/57, neste ato representado pelo seu Presidente Dr.
XXXXXXXX, médico regularmente inscrito no CRMPR sob n°  XXXXX, doravante
denominado CONTRATANTE e do outro lado a empresa XXXX, devidamente inscrita no
CNPJ sob n.° /0001-XX, Rua XXXXX— PR, representada neste ato pelo Sr. XXX, brasileiro,
casado, sécio-gerente, RG n°® 00000000000, CPF 00000000000000, doravante denominada
CONTRATADA, resolvem celebrar o presente contrato, com fulcro na Lei n.° 8.666, de 21 de
junho de 1993 e suas alteragdes mediante as seguintes Clausulas e condic¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Este Contrato tem por objeto a prestagédo do servigo de Telefonia Fixa Comutada (STFC),
(tudo conforme anexo | do edital).

Paragrafo Unico - Faz parte integrante deste contrato a proposta efetuada pela
CONTRATADA, o edital do Pregdo 13/2010 CRMPR e o Termo de Referéncia elaborado
pelo CONTRATANTE para esta contratacao.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS CARACTERISTICAS DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de Servicos de Telefonia Fixa
Comutada (STFC) (conforme especificacédo para cada lote).

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OB RIGAQC)ES DO CONTRATANTE
S&o obrigacdes do CONTRATANTE:

a) Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento dos servigos
contratados;

b) Prestar as informacBes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA durante o prazo de vigéncia do Contrato;

c) Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as instalacdes do
CONTRATANTE, que somente serd assegurado se estiverem devidamente
identificados;

d) Exigir o imediato afastamento e substituicdo de qualquer empregado da
CONTRATADA que ndo mereca confianca no trato dos servigos, que produza
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e)

f)

complicacdes para a fiscalizacdo, que adote postura inconveniente ou incompativel
com o exercicio das fun¢des que lhe foram atribuidas;

Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagado do valor vigente dos precos
na data da emissao das contas telefbnicas;

Fiscalizar o cumprimento das obrigacBes assumidas pela Contratada, inclusive
guanto a continuidade da prestagéo dos servi¢os, que ressalvados os casos de forca
maior, justificados e aceitos pelo CONTRATANTE, ndo devem ser interrompidas;
Assegurar-se de boa prestacdo dos servicos, verificando sempre o seu bom
desempenho;

Notificar a CONTRATADA, por escrito, do descumprimento contratual e da aplicacéo
de eventual penalidade, nos termos do Contrato;

Efetuar o pagamento & CONTRATADA, no valor resultante da execugdo dos
servigos, consoante as condi¢cdes estabelecidas no Termo de Referéncia e no
Contrato, desde que nao haja pendéncia de ordem contratual ou legal;

Tornar disponivel as instalacdes e os equipamentos necessarios a prestagdo dos
servigos, quando for o caso;

Relacionar as dependéncias das instalagbes fisicas, bem, ainda, os bens de sua
propriedade colocados a disposicdo da CONTRATADA durante a execug¢do dos
servigos, com a indicagcao do estado de conservacao, se for o caso;

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

S&o obrigagbes da CONTRATADA:

a)

b)

c)

d)

Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, ainda assegurar 0s
direitos e cumprimento de todas as obrigacdes estabelecidas por regulamentacdo da
ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados no Contrato;

Responder por danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo, devidamente comprovados, quando da execucao
dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo CONTRATANTE;

Fornecer nameros telefénicos ou outros meios de comunicacdo para contato do
CONTRATANTE com a central de atendimento durante 24 (vinte e quatro) horas por
dia, sem que com isso ocorra dnus extra;

Acatar as orientacbes do CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes
formadas em até 48 (quarenta e oito) horas, por intermédio do fiscal do contrato
designado para acompanhamento do contrato a ser firmado, no caso, Sr. Sérgio Luiz
Golombe;

Os servigos deverdo ser prestados ser prestados de segunda-feira a domingo, 24
(vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana;

Atender de imediato as solicitagdes do CONTRATANTE, corrigindo no prazo maximo
de 02 (duas) horas apOs a notificacdo, qualquer ocorréncia de interrup¢do na
prestacéo dos servigos contratados;

Manter, durante toda a execucdo do Contrato, compatibilidade com as obrigactes
assumidas e todas as condi¢Ges de habilitagdo e qualificacédo exigidas;

Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

Em nenhuma hipétese veicular publicidade ou qualquer outra informacéo acerca da
prestacéo dos servi¢cos do Contrato, sem prévia autorizagdo do CONTRATANTE;
Prestar os servigos dentro dos parédmetros e rotinas estabelecidos, em observancia
as normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendacdes aceitas pela boa
técnica,;
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k) Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a
obter uma operacao correta e eficaz;

[) Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-se 0os sempre em
perfeita ordem;

m) Manter o MCDU das linhas telefénicas instaladas nas dependéncias do
CONTRATANTE;

n) Emitir Nota(s) Fiscal(is) / Fatura(s) impressa (s), dos servicos efetivamente
prestados, apresentando-a(s) ao CONTRATANTE, até 20 (vinte) dias, ho minimo,
antes da data de vencimento, discriminando no corpo da(s) Nota(s) Fiscal(is), o
periodo a que se refere o servi¢co, o local da prestacdo do servigco, o nimero e o
objeto do respectivo Contrato;

n.1 — A Nota Fiscal de Servico devera conter um resumo dos servigos executados,
sendo vedada a inclusdo de servicos que ndo tenham sido expressamente
contratados;

n.2 — Caso seja devolvido uma fatura ou todo faturamento & CONTRATADA, por
motivos de cobrancas indevidas ou erros, esta deverd ser reenviada com as
corregcdes e/ou glosas realizadas, nas mesmas condi¢cdes da primeira, com todo o
detalhamento dos servigos prestados. Podendo, ser enviada de forma eletrbnica;

0) Manter sigilo dos servicos contratados, de dados processados, inclusive
documentacéao;

p) Repassar ao CONTRATANTE, durante a vigéncia do Contrato, todos os precos e
vantagens divulgados pelas Agéncias Reguladoras de Governo, inclusive os de
horario reduzido, sempre que esses forem mais vantajosos do que os ofertados no
Contrato;

g) Disponibilizar ao CONTRATANTE um atendimento diferenciado por meio de
consultoria especializada, diariamente das 08:00 as 20:00 horas;

r) Disponibilizar, sem 6nus ao CONTRATANTE o servico de identificacdo de
chamadas;

CLAUSULA QUINTA - PRAZO

Este instrumento entra em vigor na data da ativagdo do SERVICO e vigera por um
ano, podendo ser renovado na forma da Lei 8666/93, ou seja, devendo ser manifestado
expressamente pelas partes, caso haja interesse da administragéo, e respeitadas as normas
de repactuagcdo com ente publico.

Paragrafo Primeiro - O contrato podera ser denunciado por qualquer das partes, mediante
comunicacao escrita de uma parte a outra, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

Paragrafo Segundo - O encerramento deste contrato na hipétese prevista acima, obriga as
partes ao cumprimento de todas as respectivas obrigagfes, durante o prazo de 30 (trinta)
dias estabelecido para a denuncia e, por conseqiiéncia, ficam as mesmas sujeitas a
aplicacdo de penalidades pertinentes aos inadimplementos ocorridos durante esse periodo.
CLAUSULA SEXTA - DOS PRECOS E FORMA DE PAGAMENTO

Para prestar todo o servico, a CONTRATADA receberd R$ XXXX,XX por ano, conforme

proposta vencedora do pregéo presencial realizado para a presente contratacao.

CLAUSULA SETIMA - DOS REAJUSTES
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O valor do contrato é irreajustavel nos primeiros 12 meses e ap6s podera sé-lo, consoante
homologacéo de valor tarifario estabelecido pela Anatel.
CLAUSULA OITAVA - DA INEXECUCAO E DA RESCISAO DOS CONTRATOS

A inexecucao total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

Paragrafo Primeiro - Constituem motivo para rescisdo do contrato:

| - o ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagcdes, projetos ou prazos;

Il - o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;

Il - a lentiddo do seu cumprimento, levando a Administragdo a comprovar a impossibilidade
da concluséo do servico ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

IV - 0 atraso injustificado no inicio do servico;

V - a paralisacao do servico sem justa causa e prévia comunicagao a Administracao;

VI - o desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execuc¢ao, assim como as de seus superiores;

VII - o cometimento reiterado de faltas na sua execugao, anotadas pelo gestor do contrato;
VIII- a decretagéo de faléncia ou a instauracéo de insolvéncia civil;

IX - a alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execugédo do contrato;

X - razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o
contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

Xl - o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administracao
decorrentes do servigos ou fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados,
salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra,
assegurado ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas
obrigacdes até que seja normalizada a situacéo;

Paragrafo Segundo - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos
autos do processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

Paragrafo Terceiro - O presente contrato podera ainda, ser rescindido, de pleno direito,
mediante notificacdo prévia, nas seguintes hipoteses:

a) Se qualquer das partes deixar de cumprir as obrigagcbes aqui pactuadas;
b) Se qualquer das partes, por acdo ou omissdo, mesmo que nao se caracterize

expressamente como obrigacdo decorrente deste contrato, mas que seja, de qualquer
modo, a ele vinculada, prejudique ou impeca a continuidade da sua execuc&o;
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¢) Se houver impossibilidade técnica para a instalacdo do SERVICO no caso de solicitacédo
de mudanca de endereco feita pelo CRMPR.

d) Se o CONTRATANTE utilizar praticas que desrespeitem a lei, comprometam a imagem
publica da CONTRATADA ou, ainda, contrarias aos usos e costumes considerados
razoaveis e normalmente aceitos no ambiente da Internet.

e) caso o Usudrio venha a comercializar, ceder, alugar, sublocar, compartilhar, disponibilizar
ou transferir a terceiros o servico.

CLAUSULA NONA - DO REGIME TRIBUTARIO

Nos precos contratados estdo inclusos todos os tributos incidentes e demais encargos
especificos do Setor de Telecomunicagdes, e seréo descontados na fonte todos os tributos
cabiveis a espécie, consoante instru¢cdes normativas exaradas pelo Ministerio da Fazenda.

CLAUSULA DECIMA — SANCOES

O atraso injustificado na execugéo do Contrato sujeitarda 0 CONTRATADO a multa de mora,
na forma prevista no instrumento convocatdrio ou no contrato.

Paragrafo Primeiro - A multa a que alude este artigo ndo impede que a Administracdo
rescinda unilateralmente o contrato e aplique as outras sangdes previstas nesta Lei.

Paragrafo Segundo - A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera
descontada da garantia do respectivo contratado.

Paragrafo Terceiro - Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da
perda desta, responderd o contratado pela sua diferenca, a qual ser4 descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ou ainda, quando for o caso,
cobrada judicialmente.

Paragrafo Quarto - Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a Administracdo podera,
garantida a prévia defesa, aplicar ao contratado as seguintes san¢des:

a) - adverténcia;
b) - multa, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato;

C) - suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracdo, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

d) - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prOpria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apos
decorrido o prazo da sanc¢éo aplicada com base no inciso anterior.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

Fica eleito o Foro da comarca da Justica Federal de Curitiba, com exclusdo de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer davidas ou divergéncias que
possam surgir na execucdo do presente CONTRATO, o qual sera impresso em trés vias e
publicado em Diario Oficial as expensas do CRMPR.

Curitiba, ** de ****** de 2010

DR *kkkkk
PRESIDENTE DO CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO PARANA

SR. XXXXXX
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

SR kkkkkk kkk kkkkk RG kkkkkkkk

SRA kkkkkhkk kkkkk RG *_kkkkk
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