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Estudo Técnico Preliminar 34/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 81/2023

2. Descricao da necessidade

A Equipe de Planejamento de Aquisi¢des, designada pela Portaria n® 01/2023-SPA, com fundamento na Lei n® 14.133/2021;
Art. 6° inciso XX; Art. 18, incisos | e XI , paragrafos 1°; 2° e 3°, elabora o Estudo Técnico Preliminar, o qual é documento
constitutivo da primeira etapa do planejamento da contratagéo, caracteriza o interesse publico envolvido e a melhor solucéo ao
problema a ser resolvido, com o fim de subsidiar a elaboracdo do Termo de Referéncia, Edital, Contrato e demais anexos, bem
como quaisquer outros documentos pertinentes & modalidade licitatoria adotada ou sua dispensa/inexigibilidade.

1. Descricdo da necessidade

1.1 O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum, visto que as especificagbes para a sua execugdo séao,
objetivamente, definidas, seguindo padrdes usuais do mercado e comumente utilizados pelo CRM-PR e visam atender a
necessidade do CRM-PR e de suas Representagdes, por mais de um exercicio financeiro, constando sua natureza continua, a
fim de assegurar o funcionamento das atividades meio e finalisticas do CRM-PR e o cumprimento de suas missdes
institucionais, com execugdo sem alocacao pela CONTRATADA de empregados em regime de dedicagdo exclusiva.

1.2 A principal missdo da atividade meio é garantir a operacionalizagao integral das atividades finalisticas, de forma continua,
eficiente, segura e confiavel. Para atingir esse objetivo, 0 CRM-PR vem buscando, de forma racional e persistente, obter a
efetividade de suas agdes e eficacia em seus resultados.

1.3 Na busca continua a pratica dos principios da economicidade, eficiéncia e efetividade, tem-se que a contratacdo de pessoa
juridica para a prestagao dos servigos descritos neste documento, representa um ganho de qualidade, aliado a uma economia
para o CRM-PR uma vez que, dispondo de contrato efetivo, 0 CRM-PR pode garantir, com maior agilidade e seguranca, o
atendimento as demandas de deslocamento com foco na produtividade, agilidade e qualidade dos seus servicos de gestao
corporativa e finalisticos.

1.4 No desempenho de suas fungdes institucionais, é imprescindivel ao CRM-PR atender os deslocamentos de conselheiros,
colaboradores e convidados, que abrangem viagens a servico, participacdo em eventos, seminarios, visitas técnicas, reunides,
entre outros, proporcionando a viabilidade das atividades dos diversos processos de trabalho realizados, capacitagfes e
participagdo em eventos que maximizem a efetividade das atividades do CRM-PR. A escolha pelos transportes aéreo e
terrestre justifica-se pelos ganhos relacionados ao tempo despendido, a seguranga do passageiro e ao custo-beneficio
resultante destas modalidades de deslocamentos. Busca-se, portanto, com a contratagdo dos servicos em tela, atender as
demandas rotineiras, por meio da emissdo dos bilhetes aéreos/terrestres nas modalidades doméstica e internacional, quando
devidamente autorizados pela autoridade competente, incluindo os eventuais ajustes de passagens e servigo de seguro de
viagem internacional, conforme legislacdo vigente e responsabilidades do CRM-PR com seus conselheiros, colaboradores e
convidados.

1.5 Ressalta-se que a execucdo indireta dos servicos se justifica por ser uma atividade especializada, cujo escopo néo integra
o rol de atribuigdes dos servidores do CRM-PR, além de se tratar de atividade acesséria, conforme classificacdo do Decreto
9.507/2018 e da Instrugdo Normativa Seges/MPDG n° 05/2017, art. 9°, paragrafo tnico.

1.6 Ainda, destaca-se a Portaria MPDG n° 443/2018, que estabelece que os servigos serdo, preferencialmente, objeto de
execucdao indireta, em atendimento ao citado Decreto 9.507/2018, e define que dentre esses servicos estéo os de (grifo nosso):

“Paragrafo unico. Outras atividades que n&o estejam contempladas na presente lista poderdo ser passiveis de execugéo
indireta, desde que atendidas as vedagdes constantes no Decreto n° 9.507, de 2018".

1.7 Desta forma, a contratacé@o pretendida ndo faz aluséo a quaisquer das atividades previstas no artigo 3° do Decreto 9.507
/2018, cuja execucdo indireta é vedada. Ao mesmo tempo, a prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os
empregados e 0 CRM-PR, inclusive por ndo envolver dedicacédo exclusiva de méo de obra, vedando-se qualquer relacéo entre
estes que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta afora o encaminhamento de demandas e orientagGes técnicas sobre
as atividades a serem desenvolvidas, bem como prioridades elencadas, no interesse do CRM-PR. Nesse sentido, a
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contratacdo pretendida se torna o meio mais adequado para atingir as necessidades e os objetivos descritos neste documento,
ao buscar atender os principios da economicidade e da eficiéncia, bem como um elevado padréo na satisfagdo do interesse
publico, melhor qualidade do gasto publico e garantia da qualidade de vida no trabalho para seus conselheiros e colaboradores.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Gabinete da Presidéncia Gilda Soares de Lima Infante

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao
4.1 Servigo continuado, sem fornecimento de méo de obra em regime de dedicagéo exclusiva;

4.2 Requisitos necessarios para o atendimento da necessidade: conforme Anexo Il — Descri¢do de Servicos — Servigos de
agenciamento de viagens.

4.3 Duragao inicial do contrato: 12 (doze) meses, prorrogaveis até 60 (sessenta) meses;

4.4 Eventual necessidade de transicao gradual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas: ndo ha
necessidade de a CONTRATADA promover a transi¢cdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas no caso especifico desta contrata¢do, uma vez que as técnicas utilizadas sdo de dominio comum, conhecidas da
grande maioria, sendo de todas as empresas do ramo.

4.5 Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracao de que tem pleno conhecimento das
condicdes necessarias para a prestacao do servico para celebragao do contrato.

Requisitos de Capacidade Técnica

4.6 Conforme Anexo Il — Descrigdo de Servigos — Servigos de Agenciamento de Viagens.

4.7 Requisitos de Qualificagdo Econdmica

a) Certidéo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da licitante;

a.1 Quando ndo constar a data de validade da Certiddo de Faléncia, deve-se adotar o periodo de 1(um) ano, contado a partir
de sua emissao (fonte: https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes/sicaf-normativo — pergunta
21).

b) Balango patrimonial e demonstracdes contdbeis dos dois Ultimos exercicios social, ja exigiveis e apresentados na forma da
Lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisoérios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado h&d mais de 3 (trés) meses da data de apresentagcdo da

proposta; Lei 14.133/2021, Art. 69, Inciso [;

4.8 No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de balango patrimonial e
demonstracdes contébeis referentes ao periodo de existéncia;

4.8.1 E admissivel o balanco intermediario, se decorrer de Lei ou contrato/estatuto social;
4.9 Caso a licitante seja uma cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da Ultima auditoria contabil-financeira,
conforme disp&e o artigo 112 da Lei n° 5.764, de 1971, ou de uma declaragdo, sob as penas da Lei, de que tal auditoria ndo foi

exigida pelo 6rgao fiscalizador;

4.10 Comprovacao da boa situacéo financeira da empresa mediante obtengdo de indices:
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4.10.1 Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacdo das
seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante
Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante

LC=

Passivo Circulante

4.10.2 As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao comprovar patrimdnio liquido de 10% (dez por cento) do valor total
estimado da contrata¢do ou do item pertinente.

Do critério de julgamento

4.11 O critério de julgamento adotado serd o menor preco por taxa de servico por passagem.

4.11.1 N&o sera permitido valores negativos ou iguais a zero, sendo o menor lance aceitavel de R$ 0,01 (um centavo de real).
Critérios de sustentabilidade

4.12 Em consulta ao Guia de Licitag8es Sustentaveis ndo foram identificadas agdes relativas especificamente aos servigos,
objeto deste documento.

4.12.1 Contudo, as faturas, notas, relatérios e documentos subsidiarios apresentados pela CONTRATADA, bem como as
comunicag6es formalizadas pela empresa deverdo ser, preferencialmente, entregues ao CRM-PR, por meio eletrénico ou
digital, evitando-se consumo de papel.

Modelo de execucéao do servico

4.13 A execugao do objeto seguird a dinamica prevista no Anexo Il — Descrigao de Servigos — Servicos de Agenciamento de
Viagens.

Materiais a serem disponibilizados

A execucdo do objeto seguira a dinamica prevista no item Anexo Il — Descri¢do de Servigos — Servigos de Agenciamento de
Viagens.

Da subcontratacao do servico

4.14 Nao sera admitida a subcontratagao.

3de?7



UASG 389174 Estudo Técnico Preliminar 34/2023

5. Levantamento de Mercado

5.1 Da analise de licitagbes similares cadastradas no portal Comprasnet, podemos observar que as solugdes que
vém sendo adotadas no mercado sdo compativeis com a que ora se pretende adotar, tendo em vista que se trata das
formas usuais de contratagdo de servicos de agenciamento de viagens.

5.2 Verificou-se que compras publicas similares, entre 2022/2023, tiveram para os itens de servigco de agenciamento
de viagens sobre emissédo de bilhetes de passagens aéreas o langamento de taxa de servico de R$ 0,01 (um centavo

de real). Diante disso, pode-se verificar que € pratica de mercado a cobranca desse valor para o agenciamento de
passagens aéreas.

A Pesquisa de Mercado e de Pregos encontra-se no anexo |, deste ETP. Verificar Nota Técnica.

6. Descricao da solucdao como um todo

6.1 Abrange a prestagdo continuada do servico de agenciamento de viagens, sob demanda, compreendendo os
servicos de pesquisa de prego, reserva, emissdo, marcagdo, remarcacao, endosso, cancelamentos e fornecimento
de bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais passagens terrestres (rodoviarias) e locacéo de veiculos,
bem como assessoramento do melhor roteiro para este CRM-PR.

6.2 A especificagdo detalhada dos servigos envolvidos encontra-se no Anexo |l — Descrigdo de Servigos — Servigos
de agenciamento de viagens.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1 Apoés estudos, chegou-se a versao final apresentada na proposta de planilha de custos no anexo |, deste
documento.

7.2 O detalhamento referente aos servigos a serem contratados e quantidade anual estimada constam na planilha de
custos, no Anexo | — Planilha de Custos — Agenciamento de Viagens, deste ETP.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 123.696,34
8.1 Conforme Anexo | — Planilha de Custos — Agenciamento de Viagens e observado o que consta no topico “Estimativas das

quantidades a serem Contratadas”, o custo estimado da contratagdo é de R$ 361.250,00 (trezentos e sessenta e um mil e
duzentos e cinquenta reais).

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao
9.1 Cabe registrar que, no que diz respeito ao ndo parcelamento da solucdo, foi feito com o intuito de melhoria da
funcionalidade dos servicos a serem contratados, cuja operacionalizagdo garantira ndo sé melhorias na execugdo, como

promovera o alcance de ferramentas de fiscalizagdo com melhores resultados, elevando, assim, o principio da eficiéncia ao
seu mais alto patamar.

10. Contratacées Correlatas e/ou Interdependentes

10.1 N&o ha outra contratagdo correlata ou interdependente a este processo.
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11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1 A curva média de valores executados que embasaram a estruturagdo do valor de contratacédo, seja pelo aumento da
demanda por deslocamentos aéreos em si com a flexibilizagdo de medidas de isolamento social decorrentes da pandemia do
Sars-Cov-2 (novo coronavirus), seja diante do aumento em si dos valores unitarios dos bilhetes no mercado, devido a flutuagao
do preco de mercado nos ultimos anos, bem como incidéncia de frequentes autorizagdes excepcionais de viagens que torna
necessaria a aquisicao de bilhetes préximo & data de partida, influenciam em um preco maior para aquisicdo dos bilhetes
aéreos.

Dotacdo Orcamentaria

6.2.2.1.1.33.90.33.001 — Passagens para o pais.

6.2.2.1.1.33.90.33.002 — Passagens internacionais.

Da Previsdo de Garantia

11.2 Conforme Anexo Il — Descrigdo de Servigos — Servigos de agenciamento de viagens, ndo havera exigéncia de garantia
contratual da execugdo, uma vez que, devido a natureza e complexidade da contratacé@o, os instrumentos para recolhimento de

valores advindos das aplicagfes das sangdes sdo suficientes para reparar possiveis falhas de execugdo contratual.

Do Cronograma de Contratacdo

Forma de .
~ Data prevista para x .
prestacédo do . . Local de prestacdo do servico
. inicio do servico
servico
Nao se aplica a esta demanda, porém pode ficar registrado que o
~ endereco de contato e envio de qualquer documentagéo fisica podera
Né&o parcelada 22/04/2024
P ser feita para a Sede do CRM-PR, localizada na Rua Victério Viezzer,
84, Bairro Vista Alegre — Curitiba/PR, CEP 80810-340.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1 Na busca continua a pratica dos principios da economicidade, eficiéncia e efetividade, tem-se que a contratacéo de
pessoa juridica para a prestagdo dos servigos descritos neste documento representa um ganho de qualidade aliado a uma
economia para o CRM-PR, uma vez que, dispondo de contrato efetivo, pode-se garantir, com maior agilidade e seguranc¢a, o
atendimento as demandas de deslocamento com foco na produtividade, agilidade e qualidade dos seus servicos de gestao
corporativa e finalisticos.

12.2 No desempenho de suas funcdes institucionais, é imprescindivel ao CRM-PR atender os constantes deslocamentos de
conselheiros, colaboradores e convidados, para viagens de interesse da Instituicdo, que abrangem viagens a servico,
participacdo em eventos, semindrios, visitas técnicas, reunides, entre outros, proporcionando a viabilidade das atividades dos
diversos processos de trabalho realizados. A escolha pelos transportes aéreo e terrestre justifica-se pelos ganhos relacionados
ao tempo despendido, a seguranga do passageiro e ao custo-beneficio resultante destas modalidades de deslocamento. Busca-
se, portanto, com a contratacdo dos servicos em descritos, atender as demandas rotineiras, por meio da emisséo dos bilhetes
aéreos e terrestres nas modalidades doméstica e internacional, quando devidamente autorizados pela autoridade competente,
incluindo os eventuais ajustes de passagens e servigco de seguro de viagem internacional, conforme legislacéo vigente e
responsabilidades do CRM-PR com seus conselheiros, colaboradores e convidados.

13. Providencias a serem Adotadas

13.A CONTRATADA devera, em até 05 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato, disponibilizar ao CRM-PR
relagdo contendo as informagdes necessarias para a solicitagdo de servigos por e-mail e telefone.
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14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1 Nao ha riscos ambientais iminentes a serem considerados.

15. Do Instrumento de Medicao de Resultado

15.1 Conforme Anexo Il - MODELO DE GESTAO - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS -
AGENCIAMENTO DE PASSAGENS.

16. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
16.1. Justificativa da Viabilidade

Com base no exposto acima e nos anexos a este ETP, especialmente no que tange a solugdo de mercado escolhida e com
base nas informacdes juntadas aos autos deste processo, especialmente quanto ao formulario digital de formalizacdo da
demanda - DFD, declaramos que a contratacdo € viavel, além de ser necessaria para o atendimento das necessidades e
interesses do CRM-PR, assegurando o funcionamento das suas atividades finalisticas e o cumprimento das suas missdes
institucionais.

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

CLORANIR MARCONCIN CIOTTI

Membro da comissdo de contratagdo

b
tf Assinou eletronicamente em 24/01/2024 as 14:25:54.

LILIAN CRISTIANE SANTOS LEANDRO SCHAEDLER

Fiscal do Contrato

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/01/2024 as 17:09:10.
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GILDA SOARES DE LIMA INFANTE

Coordenadora do Gabinete da Presidéncia

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/01/2024 as 11:02:03.
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Lista de Anexos

non

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg",
diretamente a este documento.

non

.jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados

Anexo I - ANEXO I_ MEMORIA_CALCULOS.pdf (518.37 KB)

Anexo IT - ANEXO II_DESCRICAO_SERVICOS.pdf (1.66 MB)

Anexo IIT - ANEXO III_MODELO_GESTAO_IMR.pdf (750.74 KB)

Anexo IV - MAPA_RISCOS.pdf (467.25 KB)

Anexo V - 01-2023_PORTARIA_SPA_Agenciamento_Viagens.pdf (640.0 KB)
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO PARANA

Rua Victério Viezzer, 84, Vista Alegre, CEP 80810-340, Curitiba-PR
Fone: (41) 3240-4000 | Fax: (41) 3240-4001 | protocolo@crmpr.org.br | www.crmpr.org.br

ANEXO |

MEMORIA DE CALCULO PARA NOVA ESTIMATIVA
_COM BASE
NA EXECUGAO CONTRATUAL ATUAL

Para o planejamento da licitacdo e quantificacdo dos custos contratuais futuros, temos como
base valores estimados, resultantes de uma avaliacao das provaveis necessidades do CRM-PR,
utilizando-se o ano de 2023 (de 01/01 até 10/10/2023).

A quantidade estimada de bilhetes de passagens servird tdo somente como subsidio as
licitantes na formulagéo das suas propostas e na indicacdo de lance, ndo constituindo qualquer
compromisso futuro, pois o fornecimento das passagens sera efetuado mediante requisi¢éo e de
acordo com a necessidade do CRM-PR.

A despesa com a eventual contratacdo dos servicos a serem licitados esta estimada em
R$361.250,00 (trezentos e sessenta e um mil e duzentos e cinquenta reais) com base no
periodo acima citado e as variaveis ja demonstradas no processo. A quantidade média de
passagens aéreas nacionais e internacionais foi de 102 (cento e dois) unidades e para as
passagens terrestres (rodoviarias) foi de 26 (vinte e seis) unidades.

O quantitativo anual acima é estimativo e servira, tdo somente, de subsidio aos licitantes na
formulacdo de suas propostas. Nao constitui o perfil em compromissos futuros; isto é, ndo ha
obrigacdo ou compromisso do CRM-PR em utilizar tal valor, que podera ter acréscimos ou
supressoes.

O valor gasto em agenciamento de viagens no ano de 2023 faz parte da estimativa de gastos,
porgue o ano de 2022 foi um ano atipico, por causa da pandemia Covid19.

O preco das passagens sdo os estabelecidos pelas companhias aéreas, rodoviarias e/ou pelo
Departamento de Aviacgdo Civil - DAC, devendo a CONTRATADA repassar ao CRM-PR todos os
precos e vantagens oferecidas, inclusive promocdes, emitindo as passagens para horarios
compativeis com a programacao da viagem.

O maior percentual de viagens nacionais aéreas envolve os trechos entre Curitiba — Brasilia -
Curitiba; para as viagens terrestres, percebe-se maior niumero de viagens entre Curitiba e 0s
demais municipios do Parana.

A remuneracgédo total a ser paga a agéncia de viagens sera apurada, efetivamente, a partir da
soma do valor ofertado pela prestagéo de servigo de Agenciamento de Viagens, compreendendo
0s servicos de emisséo, remarcacao e cancelamento abrangidos por passagem aérea nacional e
internacional e passagem terrestre (rodoviaria), multiplicado pela quantidade de passagens
aéreas e terrestres emitidas no periodo faturado.

O CRM-PR pagard, ainda, a CONTRATADA o valor da passagem aérea ou terrestre acrescida
da taxa de embarque emitidas no periodo de faturamento.

CRM-PR | SPA
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO PARANA

Rua Victério Viezzer, 84, Vista Alegre, CEP 80810-340, Curitiba-PR

Fone: (41) 3240-4000 | Fax: (41) 3240-4001 | protocolo@crmpr.org.br | www.crmpr.org.br

DEMANDA — AGENCIAMENTO DE VIAGENS - 01/01/2023 a 10/10/2023

Quantidade
de Quantidades de Quantidade de
passagens passagens aéreas passagens Total
aéreas internacionais terrestres
nacionais
102 0 26 128

Valor total do periodo 01/01/2023 a 09/10/2023 - R$ 123.696,34

colaboradores.

Obs.: 1. Com o fim da pandemia Covid19 havera mais deslocamentos;

2. A gestdo PERIODO: 1.9/10/2023 a 30/09/2028 do CRM-PR, tem a intencgéo de
reabrir/criar Representacdes, fato que demandara mais deslocamentos de conselheiros e

Com base na tabela acima e o planejamento para 2024, teremos a estimativa de quantidades e
valores, conforme abaixo:

Prestacdo de servicos de agenciamento de viagens por intermédio de passagens

aéreas nacionais, internacionais e rodoviarias, conforme Termo de Referéncia.

Rodoviarias

Destinos Unidade Quantidades Valor total ano (R$)
estimadas estimado
Nacionais
Internacionais Passagem 300 361.250,00

cinquenta centavos).

milésimo de real.

*Valor unitdrio (por passagem) maximo aceitavel: R$ 37,50 (trinta e sete reais e

Valor unitario minimo (por passagem) aceitavel é de R$ 0,01 (um centavo de real).

N&o serd admitido o valor unitario minimo (por passagem) igual a zero, centésimo ou

*Estimativa de pregos cotados, diretamente, junto as agencias de viagens.

CRM-PR | SPA
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO PARANA

Rua Victério Viezzer, 84, Vista Alegre, CEP 80810-340, Curitiba-PR
Fone: (41) 3240-4000 | Fax: (41) 3240-4001 | protocolo@crmpr.org.br | www.crmpr.org.br

ANEXOIII

DESCRICAO DOS SERVIGOS — AGENCIAMENTO DE VIAGENS

Servigo Exigéncias basicas

Descricao 1.1 Descrigao referente aos aspectos relevantes para conhecimento
prévio a CONTRATADA para fins de dimensionamento da proposta e
nogdes sobre responsabilidades contratuais.

Inicio contratual e | 1.2. Os servigos poderao ser solicitados apds assinatura do Contrato
condigbes prévias e inicio da vigéncia contratual. Quaisquer dos itens poderdo ser
solicitados a partir da vigéncia contratual, ndo havendo prazo a
CONTRATADA para atendé-los;

1.3. A empresa a ser CONTRATADA devera dispor de toda estrutura
necessaria para a execugao dos servicos com qualidade e rapidez
necessarias;

1.4. A CONTRATADA deve manter, em carater permanente e de
forma ininterrupta, CENTRAL DE ATENDIMENTO, disponibilizando
e-mail e telefone, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por
dia e 07 (sete) dias por semana, inclusive feriados;

1.5. Para recepcionar as solicitagcbes por e-mail ou telefone, a
CONTRATADA devera manter endereco eletrbnico para troca de
mensagens e sistema telefénico, cujo nimero devera ser fornecido
ao CRM-PR, imediatamente, apos assinatura do Contrato;

1.6. O CRM-PR devera, em até 05 (cinco) dias uteis apds a
assinatura do contrato, disponibilizar a CONTRATADA o nome da
pessoa responsavel pelas solicitagdes de servigos:

1.7. Em tempo, eventuais custos para manutencdo dessas
disposi¢cdes correrdo sob responsabilidade da CONTRATADA, nao
havendo cobranga adicional ao CRM-PR acerca dos servigos
empreendidos para continuidade do pleno funcionamento dos
sistemas, mao de obra e servigos assessorios para atendimento
desses requisitos;

1.8. Somente poderdo ser ultrapassados os prazos indicados em
caso fortuito ou forca maior, devidamente justificados, e com a
concordancia do CRM-PR, dentro da razoabilidade e conveniéncia,
sendo definido novo prazo maximo.

1.9. Pesquisa de preco, emissdo, reservas, reembolso, marcagao e
remarcagao de bilhetes de passagens aéreas e terrestres, nacionais
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e internacionais, com todas as companhias aéreas, e empresas
rodoviarias;

1.10. Prestar assessoramento para definicdo do melhor roteiro,
horario e frequéncia de voos (partida e chegada), melhores conexdes
e das tarifas promocionais;

1.11. Reserva e locacdo de veiculos quando for solicitado pelo
CRM-PR;

1.12. Enviar, quando solicitado pelo CRM-PR, por via eletrénica
(e-mail indicado pelo CRM-PR), pesquisa de pregos contendo as
tarifas de todas as companhias aéreas ou rodoviarias, para o trecho e
horario solicitados, a fim de que o CRM-PR indique qual bilhete
devera ser emitido. Tal procedimento visa a demonstrar que a tarifa
paga pelo CRM-PR foi a mais vantajosa;

1.13. Fornecer juntamente com o faturamento, descritivo dos créditos
decorrentes de passagens e/ou trechos nao utilizados no periodo a
que se refere o faturamento, efetuando no mesmo o respectivo
abatimento;

1.14. Assegurar lugares nos voos, assim como garantir conexdes nos
aeroportos;

1.15. Repassar ao CRM-PR eventuais vantagens concedidas pelas
companhias aéreas, tais como promogdes, cortesias e demais
vantagens;

1.16. Emitir, reservar, marcar e remarcar passagens aéreas e
terrestres nacionais e internacionais, fornecendo ou viabilizando os
bilhetes ao interessado;

1.17. Fornecer apoio logistico, isto &, reserva de hotéis, locacdo de
veiculos em locadoras diversas;

1.18. Assegurar lugares nos voos, assim como garantir conexdes nos
aeroportos;

1.18. Manter o CRM-PR permanentemente e previamente informada
de todos os beneficios e vantagens oferecidas pelas companhias
aéreas e garantindo o atendimento por aquelas de menor custo
disponivel para o dia/horario/destino requisitado;

1.19. Efetuar reembolso dos créditos de passagens e/ou trechos nao
utilizados, quando cancelados fora do periodo de faturamento, dentro
de 30 (trinta) dias, contados a partir da comunicacdo formal do
CRM-PR,;
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1.20. Recolher todos os impostos Federais, Estaduais e Municipais, e
demais tributos que incidam, ou venham a incidir, sobre o objeto do
contrato;

1.21. Disponibilizar atendimento prioritario e personalizado ao
CRM-PR;

1.22. Prestar os servigos acima descritos mediante solicitagdo do
CRM-PR, de forma permanente e regular e nas quantidades
solicitadas, dispondo de quadro de pessoal suficiente para o
atendimento dos servigos, sem interrupgao, seja por motivo de férias,
descanso semanal, licenga, falta ao servico, demissao e outros;

1.23. Emitir bilhete de passagem aérea: nacional em até 2 (duas)
horas, a partir do momento do recebimento da requisicdo do
CRM-PR; internacional em até 5 (cinco) horas a contar da solicitago.
Para a emissdo de bilhetes de passagem terrestre o prazo sera de
até 2 (duas) horas;

1.24. Excepcionalmente, a emissao de bilhete de passagem podera
ser solicitada pelo CRM-PR, em carater de urgéncia, devendo a
CONTRATADA, nesse caso, atender com a agilidade requerida;

1.25. Fica vedado a CONTRATADA transferir ou ceder a terceiros, no
todo ou em parte, a qualquer titulo, os direitos e obrigagcbes

assumidas por meio do Contrato, sem a concordancia prévia e formal
do CRM-PR;

1.26. Pagar as empresas aéreas e terrestres, nos prazos pactuados
em suas avengas especificas, os bilhetes emitidos, ficando
estabelecido que o CRM-PR nao respondera, sob qualquer hipétese,
solidaria ou subsidiariamente, por esse pagamento.

Definigdes basicas | 1.27. AGENCIAMENTO DE VIAGEM - servigo prestado por
AGENCIA DE TURISMO, compreendendo a venda comissionada ou
a intermediacdo remunerada na comercializagdo de passagens,
viagens e servicos correlatos;

1.28. BILHETE DE PASSAGEM - documento fornecido pela
companhia aérea, denominado wusualmente como e-ticket,
comprovando a contratacao do servigo de transporte aéreo, contendo
os dados do passageiro, os horarios e o itinerario da viagem, o valor
da TAXA DE EMBARQUE, as regras e o valor da TARIFA, podendo
contemplar um ou mais TRECHOS da viagem;

1.29. IATA — International Air Transport Association ou Associagao
Internacional de Transportes Aéreos: organizagao internacional criada
por um grupo de companhias aéreas com o objetivo de
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representa-las em todos os assuntos relacionados a aviagao,
inclusive no processo de intermediacdo da comercializagdo de
passagens aéreas;

1.30. GDS - Global Distribution System: sistema eletronico utilizado
para operacdo e gerenciamento de cotagdes, reserva, emissoes,
alteragbes, cancelamentos e reembolsos de passagens aeéreas,
intermediando o processo de compra e fornecimento entre as
AGENCIAS DE TURISMO e as companhias aéreas;

1.31. LOCALIZADOR - cédigo alfanumérico emitido pelas
companhias aéreas, e constante no BILHETE DE PASSAGEM, pelo
qual se identifica os dados da viagem, tais como cédigo do voo,
cidades de origem e destino, datas e tipo de TARIFA;

1.32. NO-SHOW - ndo comparecimento de passageiro no momento
do embarque;

1.33. PASSAGEM AEREA — compreende o trecho de ida e o trecho
de volta ou somente um dos trechos, nos casos em que isto
represente toda a contratagao;

1.34. SEGURO VIAGEM - seguro de que objetiva a garantia de
pagamento ao passageiro de indenizagdo, quando ocorrer riscos
previstos e cobertos durante a viagem internacional, seja do exterior
para o Brasil ou vice-versa, nos termos das condicbes gerais e
especiais;

1.35. TARIFA — valor unico cobrado pela companhia aérea em
decorréncia da prestacdo do servico de transporte aéreo de
passageiros, de acordo com itinerario determinado pela
CONTRATANTE;

1.36. TAXA DE EMBARQUE - tarifa aeroportuaria cobrada do
passageiro, por intermédio das companhias aéreas;

1.37. TR — Termo de Referéncia;

1.38. TRECHO — compreende todo o percurso entre a origem e o
destino, independentemente da existéncia de conexdes, escalas ou
utilizagdo de mais de uma companhia aérea;

1.39. VOO DOMESTICO - rota regular de transporte aéreo de
passageiros, de companhias aéreas brasileiras, com cidades de
origem, intermediarias e de destino localizadas em territério brasileiro;

1.40. VOO INTERNACIONAL - rota regular de transporte aéreo de
passageiros, mantido por companhias aéreas brasileiras ou
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estrangeiras, com cidades de origem e/ou intermediarias e/ou de
destino localizadas em pais diferente do Brasil;

1.41. CODESHARE - acordo de cooperagao pelo qual uma
companhia aérea comercializa BILHETE DE PASSAGEM para o
transporte de passageiros em voos de outra companhia Aérea;

Qualificagao 1.42. Certificado de cadastro junto ao Ministério do Turismo;
técnica
1.43. Ato de registro perante a Internacional Air Transport Association

(IATA) registrado no cartério de titulos e documentos ou contrato com
consolidadora;

1.44. No caso de empresa consolidada, esta devera apresentar
declaragdo comprometendo-se a adquirir diretamente das
companhias aéreas os bilhetes de passagens em caso de a
consolidadora com a qual mantém contrato vier a encerrar suas
atividades ou apresentar novo contrato com outra Empresa
Consolidadora;

1.45. Declaracdo de que é proprietaria ou de que possui licenca de
uso de sistema operacional eletronico, habilitado e interligado com as
bases de dados e sites das companhias aéreas brasileiras, com
VOOS DOMESTICOS regulares e das principais companhias aéreas
estrangeiras e dos principais sistemas GDS disponiveis no mercado;

1.46. Atestado de capacidade técnica expedido por pessoa juridica
de direito publico ou privado demonstrando que executa ou executou
contrato de prestagdo dos servicos de AGENCIAMENTO DE
VIAGENS e fornecimento de BILHETE DE PASSAGEM,
concomitantemente, em quantidades somadas correspondentes ao
minimo de 25% (vinte e cinco por cento) das quantidades de
BILHETES DE PASSAGEM de VOOS DOMESTICOS e ao minimo de
25% (vinte e cinco por cento) das quantidades de BILHETES DE
PASSAGEM de VOOS INTERNACIONAIS, considerando-se as
estimativas dos itens a contratar (Anexo I).

Pagamento 1.47. O faturamento dos servigos executados devera ser
encaminhado até o 5° dia util do més posterior ao da prestagédo dos
servicos para a CONTRATANTE.

1.48. O pagamento integral sera efetuado em até 05 (cinco) dias uteis
apo6s o recebimento da Nota Fiscal/Fatura e o aceite da prestacdo do
servico realizado, por servidor designado.

149. Caso a correspondente Nota Fiscal/Fatura apresente
incorregao, ou caso nao sejam entregues os documentos exigidos no
contrato, o prazo do pagamento sera contado a partir da data de
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regularizagdo do documento fiscal e/ou apresentacdo dos
documentos.

1.50. Devera acompanhar ainda o documento fiscal, o relatério
detalhado das passagens fornecidas, contendo: nome do usuario,
trecho, niumero do bilhete, data de emissdo, companhia aérea/
Rodoviaria, prego da passagem, taxa de embarque e eventuais
bénus e demais vantagens recebidas ou que pertengcam ao CRM-PR.

1.51. No ato da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, a
CONTRATADA devera comprovar, mediante a apresentagdo das
respectivas certiddes, o adimplemento com a Seguridade Social -
INSS (Certidao Negativa de Débito - CND), com o Fundo de Garantia
do Tempo de Servigo - FGTS (Certiddao de Regularidade do FGTS -
CRF), com a Fazenda Federal (Certiddo Negativa Conjunta de
Tributos Federais e de Divida Ativa da Unido) e com as Fazendas
Estaduais e Municipais do seu domicilio/sede (Certiddes Negativas
de Débito Estadual € Municipal).

1.52. Nenhum pagamento sera feito a CONTRATADA se pendente de
pagamento/cumprimento de qualquer multa/san¢cdo que lhe tenha
sido imposta, bem como se ndo forem apresentados os documentos
acima exigidos.

1.53. Ao valor da nota serdo efetuados os descontos referentes a
tributagdo vigente, em especial as da Instrucdo Normativa SRF n°
1.234/12. Nao havera a retencéo dos impostos conforme descritos na
Instrugdo Normativa N° 1.234/12 da SRF, quando a empresa
contratada for optante pelo Simples Nacional, comprovada mediante
entrega, juntamente com a Nota fiscal/Fatura, de documentagéo e
Declaragédo que comprove tal situagao.

Vigéncia 1.54. O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, prorrogaveis por
mais 60 (sessenta) meses.

Responsabilidades | 1.55. Adotar as providéncias necessarias a fim de permitir execugao
e obrigacoes do | dos servicos para que a CONTRATADA possa presta-los de forma
CRM-PR. regular e satisfatéria;

1.56. Responsabilizar-se pela comunicacdo a CONTRATADA, em
tempo habil, da quantidade de passagens a serem fornecidas;

1.57. Fiscalizar e acompanhar a prestacdo dos servicos, através de
um servidor designado, bem como exercer o controle das requisicoes
e do faturamento;
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1.58. Efetuar o pagamento pelos servigos, efetivamente prestados de
forma regular e pontual;

1.59. Prestar as informagdes e esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA;

1.60. Rejeitar no todo ou em partes os servigos efetivamente
prestados em desacordo com o Contrato.

Fiscalizacao/Gestd | 1.61. A gestdo do Contrato firmado sera executada pela Funcionaria
o do contrato Gilda Soares de Lima Infante, cabendo a fiscalizagdo, a Funcionaria
do Gabinete da Presidéncia, Lilian Cristiane Santos Leandro.

1.62. A Gestora e a Fiscal sdo as Unicas pessoas credenciadas pelo
(Conforme CRM-PR para atestar Notas Fiscais relativas a concluséo de eventos
e/ou servicos;

Anexo Ill)
1.63 Quaisquer exigéncias da fiscalizagao, inerentes ao objeto
contratual, deverdo ser prontamente atendidas pela CONTRATADA,
sem Onus para o CRM-PR.

Subcontratagao 1.64. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto desta

contratagio.
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ANEXO Il
MODELO DE GESTAO - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS
METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

1. Para avaliagdo da execugdo dos servicos, a gestaoffiscalizagdo do Contrato mantera canal de
comunicacao direta com os usudrios (solicitantes de passagem), através de e-mail ou telefone, para
recebimento de quaisquer reclamagfes sobre atrasos em envio de cotagfes, reserva ou emisséo de
bilhete, assim como encaminhamento de cota¢cfes que ndo estejam de acordo com o pregco de
mercado e que possam prejudicar/onerar o CRM-PR.

2. O fiscal de contrato mantera rotina de verificacdo aleatéria das cota¢des informadas no sistema
com os precos oferecidos no mercado.

3. O fiscal de contrato mantera rotina de verificagdo do cumprimento dos itens do indice de Medig&o
de Resultado - IMR e passara relatorio das ocorréncias, juntamente com a conferéncia dos relatérios
da fatura ao gestor do contrato.

4. O fiscal de contrato mantera rotina de comparacdo dos valores dos bilhetes emitidos com os
valores de reservas efetuados.

5. O fiscal do contrato verificara, periodicamente, por amostragem, o valor efetivamente repassado
pela agéncia as companhias aéreas.

6. Outras formas de acompanhamento do contrato e fiscalizagcdo poderdo ser adotadas pelo fiscal,
desde que estejam de acordo com o previsto no Termo de Referéncia.

7. Serd adotado, durante toda a vigéncia contratual, Instrumento de Medicdo de Resultados — IMR,
estabelecido na IN Seges/MPDG 05/2017, contemplando indicadores e respectivas metas a cumprir,
gue serdo acompanhados pela fiscalizagdo designada pela Administracdo, visando a qualidade da
prestacéo do servico.

8. A avaliagdo de desempenho e de qualidade dos servigos prestados sera feita pelo fiscal designado
pela Administragéo.

9. A comunicacé@o entre 0 CRM-PR e a CONTRATADA dar-se-4, principalmente, pelas figuras do
Gestor e Fiscal do contrato.

10. Serdo usados 0s seguintes canais: comunicacdo oral, por telefone ou pessoalmente com
representante da empresa; mensagem por correio eletrdnico; oficio.

11. Para assegurar a prestacéo dos servigcos, a CONTRATADA devera executé-los conforme rotinas
previstas nas especificacdes contidas neste Instrumento, de forma continua e com qualidade, sob a
supervisdo do fiscal do contrato, que devera fiscalizar e identificar eventuais falhas ou outras
situagfes que possam influenciar na medicdo de resultados, registrando em relatorio a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

12. O IMR poderé ser revisto durante a vigéncia contratual para ajuste fino e verificagcdo do melhor
célculo e incidéncia de percentual de modo a permitir a concretizagao dos resultados esperados pelo
CRM-PR e desde que a alteracao ndo implique em acréscimos ou reduc¢fes do valor contratual além
dos limites de 25% (vinte e cinco por cento) permitidos e que ndo configure descaracterizacdo do
objeto contratado.
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DEMANDA — AGENCIAMENTO DE PASSAGENS

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

INDICADOR 01
ATENDIMENTO A QUALIDADE DOS SERVICOS CONTRATADOS
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir a execugao e eficiéncia dos Servigos

contratados

Meta a cumprir

Realizar a prestacao do servico de modo a atender
as demandas

Instrumento de medigao

Registro de ocorréncias, reclamacao de falhas
devidamente verificadas pelo fiscal e/ou
comprovadas pelo usudrio por meio de sistema
proéprio de gestdo contratual, notificagcGes, oficios,
troca de mensagens eletronica, telas de sistema ou
outros meios materiais

Forma de acompanhamento

Registro de ocorréncia

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

A cada registro de ocorréncia serd valorado o
servico, de acordo com a tabela abaixo e a somatdria
mensal desses valores representara indice de
desconto no valor da fatura

Inicio de vigéncia

A partir da assinatura do contrato

OCORRENCIA

PONTOS POR REGISTRO

Deixar de atender aos pedidos de cotagao e
reserva dentro do prazo estipulado no
Termo de Referéncia sem apresentar
justificativa plausivel

Deixar de emitir o bilhete dentro do prazo
no Termo de Referéncia sem apresentar
justificativa plausivel

N3o efetuar os reembolsos de bilhetes
cancelados dentro do prazo estipulado no
Termo de Referéncia sem apresentar
justificativa plausivel

Apresentagao de cotacdo de passagem e
seguro com sobreprego ao praticado no
mercado

RESULTADO FATOR DE AJUSTE NO PAGAMENTO
2a5 Uma adverténcia
Uma adverténcia e desconto correspondente a 3%
6a8 (trés por cento) do valor faturado do més de
aplicacdo
9a11 Uma adverténcia e desconto correspondente a 7%

(sete por cento) do faturado do més de aplicagdo
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Uma adverténcia e desconto correspondente a 15%
12a14 (quinze por cento) do valor faturado do més de
aplicacdo

Desconto correspondente a 15% (quinze por cento)
do faturado do més de aplicacdo e abertura de
processo para rescisdao unilateral do contrato por
parte do CRM-PR por inexecugdo contratual

Acima de 15 ou acimulo de 5 adverténcias
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1. Informacgdes Gerais

Objeto da Matriz de Riscos:
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Escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servico de agenciamento de viagens, sob demanda, compreendendo os
servicos de pesquisa de prego, reserva, emissdo, marcacdo, remarcacdo, endosso, cancelamentos e fornecimentos de bilhetes de passagens aéreas nacionais e
internacionais, e passagens terrestres (rodoviarias), reserva de estacionamento, bem como assessoramento do melhor roteiro para o CRM-PR, conforme condigdes,
gquantidades e exigéncias estabelecidas no TR/Edital.

Categoria do objeto: Servico

Processo Administrativo:

81

2. Riscos identificados para a Contratagéo

Risco 01

Auséncia de recursos or¢camentarios/financeiros.

Causa do Risco

Servico ndo incluso no planejamento da unidade.

Relacionado afase | Planejamento Probabilidad Baixa Impacto Alto Nivel Alto
e
Médio
Baixo
Alocado para: CRM-PR Item da Contratacdo | 01

Detalhamento da

Alocacgao

Impacto N&o aconteceu a contratacdo do servico.

Acdes Preventivas Confirmar a existéncia de recursos na fase de planejamento. Responsavel CPF: 450.693.289-72
Servidor: Cloranir M. Ciotti

Acdes de Verificar a possibilidade de remanejar recursos. Responsavel CPF: 450.693.289-72
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Contingéncia

Servidor: Cloranir M. Ciotti

Risco 02

Auséncia de interessados na licitacéo - fase de selecéo do fornecedor (deserta).

Causa do Risco

Objeto mal definido. Pesquisa de precos mal executada. Exigéncias exacerbadas no TR/Edital.

Relacionado afase | Selegao do fornecedor Probabilidad Baixa Impacto Alto Nivel Alto
© Médio
Baixo
Alocado para: CRM-PR Item da Contratagdo | 01

Detalhamento da

Alocacao
Impacto N&o contratar o servigco. Demora para inicio de execugéo do servico.
Acdes Preventivas Revisar cuidadosamente os artefatos de planejamento apds sua conclusao. Responsavel CPF: 450.693.289-72
Cloranir M. Ciotti
Acles de Repetir a convocagéo. Refazer o processo. Responsavel CPF: 450.693.289-72
Contingéncia
Cloranir M. Ciotti
Risco 03 Execucéo indevida do servigo
Causa do Risco Contratada ndo possui competéncia adequada. Equipe da contratada néo habilitada.
Relacionado a fase Gestao contratual Probabilidad Baixa Impacto Alto Nivel Alto
e
Médio
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Baixo

Alocado para:

CRM-PR

Item da Contratacao

01

Detalhamento da

Alocacéao
Impacto Deixar de atender viagens programadas. Passageiro (Conselheiro/Colaborador) ndo participa de evento programado.
Acdes Preventivas Estabelecer claramente os servigcos a serem executados. Responsavel CPF: 574.363.989-20
Gilda S.de Lima Infante
Acles de Solicitar imediata corre¢é@o do servi¢co. Sancionar a contratada. Rescindir o Responsavel CPF: 743.241.109-30
Contingéncia contrato.
Lilian Cristiane S. L. Schaedler
Risco 04 Descontinuar ou ndo executar o contrato
Causa do Risco Faléncia do fornecedor. Fornecedor desiste do contrato.
Relacionado afase | Gestdo contratual Probabilidad Baixa Impacto Alto Nivel Alto
e
Médio
Baixo
Alocado para: CRM-PR Item da Contratacdo | 01

Detalhamento da
Alocacéao

Impacto

Necessidade nao atendida.

AcOes Preventivas

Acompanhar o IMR e a qualidade na execugao do servico.

Responsavel

CPF: 743.241.109-30
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Lilian Cristiane S. L.Schaedler

Acles de Sancionar o fornecedor. Nova contratacao. Responsavel
Contingéncia

CPF: 574.363.989-20

Gilda S. de Lima Infante

3. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos

As acdes de tratamento serdo acompanhadas pela equipe de planejamento e pelo fiscal, durante a execuc¢éo do contrato.

4. Responsaveis - Equipe de Planejamento de Aquisi¢cdes

CPF: 450.693.289-72

Nome: CLORANIR MARCONCIN CIOTTI
Cargo/Funcao: Assistente Administrativo
e-mail: cloranir.ciotti@crmpr.org.br

CPF: 574.363.989-20

Nome: GILDA SOARES DE LIMA INFANTE

Cargo/Funcéo: Secretaria Executiva/ Coordenadora Gabinete da Presidéncia
e-mail: diretoria@crmpr.org.br

CPF: 743.241.109-30

Nome: LILIAN CRISTIANE SANTOS L. SCHAEDLER
Cargo/Funcao: Assistente / Gabinete da Presidéncia
e-mail: lilian.schaedler@crmpr.org.br

CRM-PR | SPA
Pagina 1 de 2


mailto:diretoria@crmpr.org.br
mailto:lilian.schaedler@crmpr.org.br

UASG 389174 Estudo Técnico Preliminar 34/2023

Anexo V - 01-
2023_PORTARIA_SPA_Agenciamento_Viagens.pdf



CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO PARANA

Rua Victério Viezzer, 84, Vista Alegre, CEP 80810-340, Curitiba-PR
Fone: (41) 3240-4000 | Fax: (41) 3240-4001 | protocolo@crmpr.org.br | www.crmpr.org.br

PORTARIA SPA N° 01/2023 - Equipe de Planejamento da Aquisi¢ao

O Presidente e Gestor do Gabinete da Presidéncia, Dr. Romualdo José Ribeiro Gama, do
CRM-PR, no uso das atribuicées que Ihe confere a Lei n°® 3.268, de 30 de julho de 1957, regulamentada
pelo Decreto n° 44.045, de 19 de julho de 1958,

CONSIDERANDO o disposto no art. 6° inciso “L”, da Lei n® 14.133/2021, que regulamenta o
inciso XXI do art. 37 da Constituicao Federal, bem como a necessidade de realizar os processos
licitatérios do CRM-PR,

CONSIDERANDO, a Instrucao Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, que dispde sobre as
regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servigos sob o regime de execugdo indireta no
ambito da Administragcao Publica Federal direta, autarquica e fundacional, com fulcro no inciso lll, art.
21, estabelece o procedimento de designacao formal da Equipe de Planejamento da Aquisigao.

CONSIDERANDO, que o Ministério da Economia, por meio da Secretaria de Gestdo, em 13 de
setembro de 2021 fez o langamento do moédulo “Gestao de Riscos” do sistema de compras do Governo
Federal.

RESOLVE:

Art. 1° Designar as servidoras abaixo relacionadas para compor a Equipe de Planejamento de
Aquisicao, de acordo com a Lei Federal 14.133, de 1° de abril de 2021, com a finalidade de conduzir os
atos para contratacdo de empresa especializada na prestagcdo de servigco de agenciamento de
viagens, sob demanda, compreendendo os servigcos de pesquisa de preg¢o, reserva, emissao,
marcag¢ao, remarcagao, endosso, cancelamentos e fornecimentos de bilhetes de passagens
aéreas nacionais e internacionais, e passagens terrestres (rodoviarias), reserva de
estacionamento, bem como assessoramento do melhor roteiro para o CRM-PR.

. Cloranir Marconcin Ciotti
° Gilda Soares de Lima Infante
° Lilian Cristiane Santos L. Schaedler

Paragrafo unico — E de atribuicdo da Equipe de Planejamento de Aquisicdo a elaboragdo dos
documentos da fase interna da contratagao.

Art. 2° A equipe nominada no artigo 1°, quando realizar procedimentos que dependam de
técnicas especializadas, convocara técnico(s) necessario(s).

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua assinatura e é valida até a homologacao do
processo licitatorio.

Y YYYYYY
ASSINADO DIGITALMENTE
ROMUALDO JOSE RIBEIRO

Validade juridica asS'eg‘h\;‘éd‘a GAMA:46897801704
conforme MP 2.200-2/2001, 468.978.017-04

que instituiu a ICP-Brasil

Cons. Dr. Romualdo José Ribeiro Gama Emitido por: AC VALID RFB v5
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