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Emissdo de Receitas/Atestados/Solicitacdo de Exames pelo Portal de Servicos do CRM-PR

Os médicos regularmente inscritos no Conselho Regional de Medicina do Parana (CRM-PR) poderdo emitir
receitas e atestados medicos e solicitar exames de forma remota, via Portal de Servicos, enquanto durar a situacédo
de emergéncia pela COVID-19. A iniciativa foi regulamentada em 14 de abril de 2020, pela Resolucdo 482/2020
da Secretaria Estadual da Salde do Parana, e operacionaliza a prescricdo médica por meio eletrdnico prevista pela
Portaria do Ministério da Saude n° 467, de 20 de marco de 2020. Também esta prevista na Resolu¢cdo do CRM-PR
n°® 217/2020.

A emisséo de receitas e atestados e solicitagdo de exames pelo sistema do CRM-PR é destinada exclusivamente
aos médicos com inscrigéo ativa no Conselho deste Estado, devendo ainda estar com seus cadastros atualizados no

Portal de Servigos. Veja a seguir 0 passo a passo dessa ferramenta.

» Acesse o0 Portal de Servigos do CRM-PR: https://servicos.crmpr.org.br/portal/

Este espaco é exclusivo aos médicos inscritos no CRM-PR. Nessa plataforma, é possivel solicitar/realizar uma série
de servigos internos, como inscrigdo perante o Conselho, emisséo de boletos, registro de especialidades, entre
outros. Para acessar, é necessario informar o CRM ou CPF e senha. Caso ainda ndo tenha cadastro no Portal clique
em "Esqueceu sua senha?" e siga as orientacfes. Em caso de duavidas entre em contato pelo e-mail

protocolo@crmpr.org.br.

» Escolha a op¢éo Receita/Atestado Médico no menu & esquerda:
Apos logar no Portal de Servigos, 0 médico teré disponivel no menu a esquerda a opgdo Receita/Atestado Médico.
A0 acessar essa 0pgao, serdo apresentadas duas abas: “Cadastrar Receita/Atestado” e “Minhas Receitas/Atestados”.

O sistema do CRM-PR atualmente permite ao médico emitir receitas, atestados e também realizar a solicitacdo de

exames aos pacientes.

« Paraaemissao de receita/atestado médico:
Na primeira aba, é possivel realizar o cadastro de um novo documento. No momento da consulta, 0 médico
preencheréd os campos conforme os dados que o paciente informar, sendo eles Nome Paciente (Obrigatorio), E-mail

Paciente (Obrigatorio), CPF e telefone.

Em seguida, 0 médico escolhe o tipo de documento. Caso seja receita, ele pode informar se é de controle especial
ou ndo. Ap0s realizar a prescricdo, 0 médico podera pré-visualizar o documento em formato PDF e realizar ajustes
no conteddo. Atencdo: a pré-visualizacdo ndo deve ser utilizada como documento final, pois ndo possui a chave de

validagdo no fim do documento.
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Apos a verificagdo, o médico poderé realizar o envio do documento, que seré enviado automaticamente por e-mail

ao préprio médico e ao paciente. Veja abaixo a tela mencionada.

= (#) CRM-PR Portal de Servicos Bem Vindo,
Painel de Avisos
Cadastrar Recelta/Atestado Minhas Receitas/Atestados
Dados Gerais
= + 05 campos marcados com asterisco (*) s3o obrigatorios.

Inscriges
Declaragdes e Certiddes - Cadastro

Neme Paciente: E-mail Paciente: *
CP.(Livreto Verde) - 2a Via
Cédula de Identidade Médica - 2a Via Cpf Paciente: Telefone Paciente:
Documentos Roubados

Tipo de Documento: * AReceita é de Controle Especial? *
Alividades Profissionais * Receita Atestado. sim Nao
Especialidade / Area de Atuacio - Prescricao: * Vocé utlizou 11 de 1999 Caracteres

Anuidades e Taxas
Agendamento de Atendimento

Receila/Alestado Médico

Observagéo 1: Apos ser gerado, o0 documento é enviado para o0 e-mail do paciente e do médico, ficando também

disponivel para impresséo no cadastro do médico no Portal de Servigos.

Observagéo 2: N&o é possivel prescrever medicamentos de receituério azul ou amarelo.

Néo seguro o T W

P

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO PARANA
RECEITA MEDICA

CRM/PR

PACIENTE:

CPF:
E-MAIL:

»

@ Download [EECIEZYIEY
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Observacéo 3: No final do arquivo, na parte inferior, existe uma chave de validagdo que deverd ser utilizada pelo
farmacéutico para validar publicamente o documento no painel de validagdo disponivel em

https://servicos.crmpr.org.br/portal/receituario. Ha também um QR Code que direciona para o painel de validagéo.

Chave de validagao rrOkFOgMEfZc80004597

AT Sua autenticidade podera ser confirmada no site do CRM-PR: www.crmpr.org.br

Emitida eletronicamente via internet pelo servigo web promovido pelo CRM-PR em 17/08/2020 00:13

»

® Download @ Fechar

» Para aemissdo de solicitagdo de exame:
O médico também pode realizar a solicitagdo de exames por meio do sistema do CRM-PR. Na aba “Cadastrar
Receita/Atestado”, ¢ possivel selecionar o tipo de documento desejado, conforme mostra a figura abaixo. O

documento gerado também terd uma chave de validacéo.

Receita/Atestado Médico

Cadastrar Receita/Atestado Minhas Receitas/Atestados @ Baixar Manual de Utilizagdo

+ Os campos marcados com asterisco (*) sdo obrigatorios. O CRM-PR informa que as receitas
e atestados emitidos pelo Portal
devem conter dados essenciais da

Cadastro forma tradicional. Atengéo para as
medicagbes que ndo podem ser
Nome Paciente: * E-mail Paciente: * viabilizadas via web por questoes

de controle sanitario (receituario
azul e amarelo), conforme

legislag@o pertinente.
Cpf Paciente: Telefone Paciente:

Tipo de Documento: *
‘ Selecione o tipo de documento v

Selecione o tipo de documento

| Atestado

Voce utilizou 0 de 1999 Caracteres
Receita

Solicitagdo de Exame

Observacao 1: Apos ser gerado, o documento é enviado para o0 e-mail do paciente e do médico, ficando também

disponivel para impressdo no cadastro do médico no Portal de Servicos.
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Observacdo 2: No final do arquivo, na parte inferior, existe uma chave de validacdo que devera ser utilizada para
validar publicamente 0 documento no painel de validacdo disponivel em

https://servicos.crmpr.org.br/portal/receituario. Ha também um QR Code que direciona para o painel de validag&o.

Chave de validagao rrOkFOgMEfZc80004597
R Sua autenticidade podera ser confirmada no site do CRM-PR: www.crmpr.org.br

Emitida eletronicamente via internet pelo servigo web promovido pelo CRM-PR em 17/08/2020 00:13

»

® Download @ Fechar

« Paraavisualizacao de receitas/atestados ja cadastrados:
Na aba “Minhas Receitas/Atestados” ¢ possivel ao médico visualizar os documentos ja cadastrados em arquivo
PDF e reenvia-los ao paciente. Caso o médico perceba algum erro ou necessite corrigir uma receita ja emitida, ele

pode invalidar o documento anterior e gerar um novo arquivo.

Receita/Atestado Médico

Cadastrar Receita/Atestado Minhas Receitas/Atestados @ Baixar Manual de Utilizagao

Documentos Cadastrados

Tipo
Caodigo Paciente Documento Data de Emissdo Ver Pdf Enviar E-mail  Invalidar Documento
IV6htGOWBR8X40003745 TESTE Receita 15/05/2020 11:04 ® A x
8JicmG5Y6YanG0003745 TESTE Atestado 15/05/2020 10:51 ® A Invalidado Em

15/05/2020 10:33
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