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Novas regras de Publicidade Medica
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Construcao com dialogo

Trés anos de estudos para a revisao
Consulta publica com 2.656 sugestoes
Quatro webinarios para debater necessidades dos medicos

Contribuicoes escritas dos CRMs e das sociedades de
especialidades
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Principais mudancas

Os medicos poderao:
- Mostrar o seu ambiente de trabalho
- Promover equipamentos de sua clinica
- Utilizar imagens do tipo "antes e depois’
para fins educativos
- Repostar elogios
- Anunciar pos-graduacoes concluidas
- Anunciar precos de consultas
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Deve conter obrigatoriamente nas pecas de
publicidade/propaganda:

- Nome

- Numero de inscricao no CRM onde exerca a medicina,
acrescentada da palavra MEDICO

- Especialidade e/ou area de atuacao, quando registrada no CRM,
seguida do numero do RQE



As pecas publicitarias de hospitais, clinicas e outros
estabelecimentos de saude deverao constar em local visivel;

- Nome do estabelecimento e o numero de cadastro ou registro
no CRM

- Nome do diretor tecnico-medico, com o respectivo numero do
CRM,

- Se for estabelecimento de especialidade, € necessario incluir o
RQE do diretor-tecnico
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Diferenciacao entre

especialista e pos-graduado

Para se anunciar como especialista, o medico devera informar o
numero do Registro de Qualificacao de Especialista (RQE) registrado
no Conselho Regional de Medicina.

O meédico com pos-graduacao podera anunciar em forma de
curriculo o aprimoramento pedagogico, seguido da palavra NAO
ESPECIALISTA. Esta possibilidade nao existia na resolugao anterior,
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Imagens antes e depois

O material deve estar relacionado a especialidade registrada do
medico e a foto deve vir acompanhada de texto educativo, contendo
indicacoes terapéuticas e fatores que possam influenciar
negativamente o resultado.

A imagem tambem nao pode ser manipulada e o paciente nao pode
ser identificado. Elas devem ser apresentadas em conjunto com
imagens contendo indicagoes, evolucoes satisfatorias, insatisfatorias e
possiveis complicacdes decorrentes da intervencao. Quando for
possivel, deve ser mostrada a perspectiva de tratamento para
diferentes biotipos e faixas etarias, bem como a evolucao do paciente.
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A nova resolucao permite a publicacao de autorretratos (selfies),
imagens e/ou audios, desde que nao tenham caracteristicas de
sensacionalismo ou concorréncia desleal.

Fica permitido ao médico mostrar seu ambiente de trabalho, em foto
ou video, apresentando 0s equipamentos que possui € a equipe.

Tambem pode anunciar os aparelhos ou recursos tecnologicos
usando o portfolio aprovado pela Anvisa e autorizados pelo CFM,
desde que nao atribua capacidade privilegiada a aparelhagem.
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O medico pode repostar em suas redes os elogios publicados nas
redes sociais de pacientes, inclusive de celebridades, que atendeu.

Os depoimentos nao podem ter adjetivos que denotem superioridade
ou induzam a promessa de resultados.
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Filmagens de procedimentos

A Resolucao 2.336/23 autoriza a captura de imagens por terceiros
apenas para os partos. Nao podem ser filmados por terceiros outros
procedimentos medicos.

A partir de agora, os medicos poderao gravar procedimentos
realizados e utiliza-los em pecas de divulgacao, desde que com a
autorizacao do paciente e respeitando os criterios eticos.
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Remuneracao

Fica permitida a publicacao dos valores das consultas, meios e
formas de pagamento.

Tambem esta permitido o anuncio de descontos em campanhas
promocionais, sendo proibida a vinculacao de vendas casadas ou
premiacoes.
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@/ Atividade comercia
n

O meédico pode ser investidor em ramos correlatos a medicina,
- desde que nao haja interacao entre sua atuacao profissional e tais
estabelecimentos.
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Boletins médicos

A divulgacao de boletins medicos para a imprensa deve “adotar tom
sobrio, impessoal e veridico’, sempre preservando o sigilo medico.

A divulgacao dos boletins cabera ao medico assistente ou seu
substituto, ao diretor técnico da instituicao ou ao CRM, quando o
medico considerar pertinente.

A assinatura do boletim, no caso de pacientes internados em
estabelecimentos assistenciais, devera ser do medico assistente e
subscrito pelo diretor técnico meédico da instituicao, ou, em sua falta,
por seu substituto.
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Relacao com a imprensa

Ao conceder entrevistas em qualquer veiculo ou canal de imprensa
0 medico deve se portar como representante da medicina, devendo
abster-se de condutas que visem angariar clientela ou pleitear
exclusividade de metodos diagnosticos e terapéuticos.

O profissional deve declarar seus conflitos de interesse e, durante a
entrevista, nao pode divulgar seu endereco fisico ou virtual.
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Recomendacoes

O medico nao pode participar de propaganda enganosa de qualquer
natureza (que induza a promessa de resultados, garantia de éxito, ou
promova metodos nao reconhecidos pelo CFM, etc)).

O profissional também nao pode participar de publicidade de
medicamento, insumo medico, equipamento e quaisquer alimentos.

Tambeém nao pode conferir selo de qualidade a produtos alimenticios,
esportivos e de higiene pessoal ou de ambientes, induzindo a garantia
de resultados.
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Publicacao da norma

A Resolucao CFM N° 2.336/2023 sera

publicada no Diario Oficial da Uniao na
quarta-feira, dia 13 de setembro.

Os medicos terao 180 dias para se adaptar

a0 Novo regramento - 11 de margo de 2024.
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Contato da assessoria de imprensa do CFM
(61) 3445-5940 ou imprensa@portalmedico.org.br

© Crm
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